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Revista Alto de Risco esta de regresso com
nova imagem e novo formato, adequada
a conjuntura econdmica que o pais e as
instituicoes atravessam. Apesar de mais
pequena do que no seu formato anterior, a
qualidade das suas reportagens, entrevis-
tas e artigos técnicos mantem-se, valoriza-
da, por outro lado, por um novo e moderno
grafismo.

Nesta edicdo de Margo de 2012 con-
vidamo-lo a acompanhar a recuperagao
da cidade do Funchal, na llha da Madeira,
através de uma entrevista ao Presidente da
Autarquia, Dr. Miguel Albuquerque. O edil

Editorial

Fernando Curto

Presidente da Associacdo Nacional
de Bombeiros Profissionais

fala-nos da enxurrada do dia 20 de Feverei-
ro de 2010, das consequéncias, dos desa-
fios, e do muito que ha ainda para fazer.

0 seminéario “Jornalistas e Bombeiros:
a missdo de alertar e de informar” leva-nos
para outra perspetiva daquilo que é a mis-
sdo social destas profissdes. As conclusdes
a que o auditério chegou apontam para a
necessidade de um maior entendimento
entre bombeiros e jornalistas.

A seguranca das criangas quando pas-
sageiras de um meio de transporte é outro
dos temas que aqui abordamos. Espreite
0s cuidados que devem ser tidos em conta
quando se transportam os mais pequenos
em transportes coletivos ou particulares
para que a sua vida nunca esteja em risco.

Boas leituras!
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Técnico

Domingos Morais

S "custos”

] ]
Director Nacional da Associacdo Nacional
de Bombeiros Profissionais. E Mestre em

Direcgéo Internacional de
Seguranca e Proteccao Civil

Associagao Nacional de Bombeiros
Profissionais foi convidada a participar
no Semindrio Ambiente Urbano e Riscos
organizado pela Area Metropolitana de
Lisboa. O tema da apresentagdo teve
como titulo a “Organizagdo do Socorro
na Area Metropolitana de Lisboa — Custos
Financeiros”.

Quando o titulo fala em custos
financeiros, gera-se logo preocupagao
quer nos intervenientes operacionais no
S0COrro, quer nos responsaveis politicos
pelo setor, ja que a palavra “custos” é
sempre mal vista e com uma conotagao negativa.

No entanto, também aqui a ANBP quer salientar que o que esta
instituicdo entende por custos financeiros sdo todos aqueles que sdo
efetuados pelas vérias entidades e que ndo se traduzem numa mais-valia
operacional.

Cada vez mais, e de uma forma positiva, o termo “custo” e, em especial,
na drea da seguranga, deve ser substituido pelo termo investimento.
Todos os gastos com a seguranga sdo um investimento para o futuro e
que visam a prevencdo, protecao e seguranca de pessoas e bens.

A apresentacdo feita no semindrio é um resumo do trabalho, entre
varios, que a ANBP tem vindo a desenvolver ao longo da sua existéncia,
no sentido de dar sustentabilidade aos seus pareceres.

Num breve resumo, a apresentagdo baseou-se numa retrospetiva da
realidade atual, onde se pretendeu demonstrar alocalizagdo e implantagdo
dos corpos de bombeiros nos dezoito concelhos da Area Metropolitana
de Lisboa. Para demonstrar esta localizacdo a ANBP decidiu dividir a
AML em duas partes com base no Rio Tejo, ficando a AML dividida em
AML Norte (A Norte do Tejo) e a AML Sul (A Sul do Tejo).

Com esta divisao, os mapas de localizagdo dos corpos bombeiros torna-
se mais percetivel, evidenciando a sua localizagao ao nivel do concelho
bem como as distancias existentes entre eles. Na localizagdo dos corpos
de bombeiros, e de acordo com a investigagdo que a ANBP efetuou,
constatou-se que 0s corpos de bombeiros nao estdo assim localizados
somente devido a vertente historica, mas também devido ao crescimento
das cidades bem como da inddstria.

Da observacdo feita ao mapa da AML Norte facilmente se constata que
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a implantag3o e localizagdo dos corpos de bombeiros sdo feitas em 5
areas especificas. A primeira drea é a Cidade de Lishoa, e seguida de
trés dreas/eixos principais — eixo Lisboa-Cascais, eixo Lisboa-Sintra e
eixo Lisboa-Vila Franca de Xira, e finalizando com a drea a Norte que faz
a circunscrigdo da AML.
Salta-nos & vista desarmada a grande implantagdo de corpos de
bombeiros na Cidade de Lisboa, bem como nas trés areas/eixos
principais, como consequéncia da alta densidade urbana de ocupagao
habitacional e industrial acompanhada de eixos vidrios principais ou
complementares que alimentam ndo s6 estes concelhos bem como sao
vias de transicao para Norte e Sul da AML. Em contraponto, esta toda
a area Norte da AML, com uma fraca implantagao devido a uma menor
densidade urbana de ocupacdo habitacional e industrial.
Ao nivel do mapa da AML Sul, verifica-se que o nimero de corpos de
bombeiros é menor e localiza-se a Norte, mais especificamente junto
as margens do Rio Tejo, onde também claramente a ocupagdo urbana
¢ de cariz habitacional e industrial. Alids, 0 maior nimero de corpos
de bombeiros concentra-se entre Cacilhas e o Barreiro onde a area
industrial é a mais visivel, com grande incidéncia nas indistrias Seveso
(matérias perigosas).
No extremo oposto (Sul) da AML Sul, os poucos corpos de bombeiros
encontram-se junto a Cidade de Setubal, apesar de esta apresentar um
parque industrial muito alto e com elevados riscos inerentes ao tipo de
inddstria.
Desta forma, e ap6s uma breve andlise de localizagdo dos corpos de
bombeiros bem como de uma andlise estatistica a estrutura dos corpos
de bombeiros da AML, concluimos que:

* Existem 47 corpos de bombeiros na AML Norte e somente 15 na
AML Sul, o que perfaz 62 no total;

* Existem 58 quarteis na AML Norte e somente 18 na AML Sul, o que
perfaz 76 no total;
* Ha +/- cerca de 118 elementos de comando na AML Norte e somente

+/- 37 na AML Sul, o que perfaz +/- 155 no total;

¢ Ha +/- 3217 bombeiros do quadro ativo na AML Norte e somente
+/- 1111 na AML Sul, o que perfaz 4328 no total;

* Existem 367 ambulancias de varios tipos na AML Norte e 174 na
AML Sul, o que perfaz 561 no total;

« Existem 502 veiculos de combate na AML Norte e 213 na AML Sul,
0 que perfaz 715 no total.

Claramente se pode inferir que, e pese embora as areas sejam muito
parecidas, existem uma diferenca de valores muito significativa entre a
Zona Norte a Zona Sul da AML.
Ha a salientar o nimero de corpos de bombeiros na AML (62) que
ultrapassa os 10% do total nacional que é de 460!
Poroutro lado, saltatambém a vista o nimero de bombeiros apresentado-
4328 bombeiros- que é mais de 10% do valor que supostamente existe
a nivel nacional!
Ainda em relagdo aos corpos de bombeiros, fazendo uma andlise
quantitativa por concelhos, e dividindo estes por AML Norte e AML Sul,
obtemos os seguintes dados:

¢ Os concelhos da AML Norte com mais corpos de bombeiros por
ordem decrescente sdo Sintra (9), Lisboa (7) e Loures (7), sendo o
menor o da Amadora (1). A média é de 5,33 corpos de bombeiros por
concelho;

¢ Os concelhos da AML Sul apresentam uma média de 1,7 corpos de
bombeiros por concelho.

Parece-nos de alguma forma que existem aqui fortes assimetrias entre
as duas partes da AML, bem como fortes assimetrias entre concelhos.
A ANBP tem consciéncia de que existem condicionantes e riscos que
tornam diferentes os concelhos. No entanto, e em especial na AML
Norte, existem concelhos com elevado nimero de corpos de bombeiros
e que, em nosso entender, sao desnecessarios. Também aqui convém
esclarecer que falamos em Corpos de Bombeiros e ndo em Associagoes,
que tém objectivos diferenciados na sociedade.

Depois de exposta a realidade do socorro na AML, quer em termos de
infra-estruturas bem como em matéria de recursos humanos e recursos
materiais, aprofundamos o estudo procurando entre relatorios, artigos
de opinido, bem como na correlagédo de dados com outras situagdes
analogas em outros paises da Europa, no sentido de encontrarmos
situagbes que nos apontassem deficiéncias e vulnerabilidades na
estrutura de socorro.

As concluses a que a ANBP chegou apontaram em cinco vertentes:

* A primeira prende-se com 0 excesso de elementos de comando nos
corpos de bombeiros da AML, ao invés do que se passa na Europa, o
que torna a estrutura de comando extremamente pesada e obsoleta de
acordo com as estruturas europeias do século XXI;

* A segunda, e tal como a primeira demonstra, aponta para alguma
desorganizagao e falta de racionalizagdo de recursos humanos ao
nivel da estrutura operacional nos varios quadros, tendo em conta
as necessidades em cada um dos corpos de bombeiros e 0s riscos
existentes na sua area de atuagdo propria;

* A terceira prende-se com os custos com infra-estruturas de grandes
dimensdes e antigas mais parecidas com palacios do que com quartéis
operacionais. O fato de serem de grande volumetria aliados a sua idade
obriga a que tenham uma manuten¢ao mais regular e cuidada, logo
muito mais onerosa.

e A quarta e a par da anterior faz com que se tenha que encher os
quartéis com viaturas para que 0s mesmos demonstrem uma aparente
operacionalidade.

Por outras palavras quanto mais viaturas e outro material conexo melhor,
pensam algumas pessoas. Contudo, esquecem ou nao pretendem ver,
que tais materiais ja de si sdo extremamente caros na sua aquisigao além
do valor dispendido para a sua manutencao. Falamos de materiais que
em alguns casos a sua pouca utilizagdo ndo traz mais-valia operacional;

* A quinta e que é a mais-valia dos recursos humanos e que demonstra
a operacionalidade e conhecimento, é muitas vezes descurada. Neste
sentido verifica-se que apesar de haver uma aposta na formagao, alguns
dos recursos humanos ndo tém acesso a ela e outros conseguem obté-
la mas também aqui com diferencgas acentuadas ndo so entre a AML
Norte e AML Sul, mas especificamente ao nivel de cada concelho.

Estas deficiéncias e vulnerabilidades detetadas acabam, em nosso
entender, por se traduzir numa desarticulagdo de comando em muitas
operag0es de socorro quando nesse mesmo SOCOrro Se concentram
muitos comandantes, em que cada um estd mais preocupado com a sua
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“quinta”. Por outro lado, verifica-se um excesso de custos associado a
ndo racionalizagdo de recursos humanos e materiais pela duplicidade de
meios num mesmo concelho, e custos associados a grandes e antigos
quartéis.

Neste sentido, e nunca de uma forma depreciativa ou negativista, e
apds elencarmos as deficiéncias e vulnerabilidades por nés detetadas,
também aqui a ANBP tenta encontrar solugbes para as colmatar, sendo
no entanto todas as solugdes aqui apresentadas, abertas e sujeitas a
discussdo e diferentes opinioes. A ANBP, tal como sempre afirmou
publicamente, nao é fechada a novas ideias ou “senhora da razao”.

As solugbes que apontamos visam uma Estrutura de Comando de
Proteccdo e Socorro mais leve e operacional, na criagdo de uma Central
de Compras de Meios e Recursos, bem como na criagao e reformulagdo
de dois Gentros de Formacdo de Proteccdo Civil e Bombeiros, para a
AML.

Em nosso entender, a Estrutura de Comando de Protecgdo e Socorro
passa por ter um Comandante Geral para toda a AML e que deve ter as
caracteristicas de gestor e comandante. A sua nomeagao, obviamente,
e porque é um cargo que decorrera da anuéncia de todas as cdmaras
da AML, serd de nomeagdo consensual e confianga politica dos
Presidentes de Camara. Este Comandante Geral sera coadjuvado por
dois comandantes e respectiva estrutura de comando de cada um.

0 comandante para a AML Norte serd o comandante do RSB por ser
a maior estrutura operacional desta area, enquanto na AML Sul sera o
comandante da CBS Setubal.

Ao nivel das unidades mais pequenas, e neste caso as AHBV's, a
estrutura de comando deve ser alterada para a existéncia de um 2°
comandante, e adjunto de acordo com a tipologia da AHBV. Tal alteracéo
implica a ndo existéncia de comandante.

0 facto de deixar de haver tantos elementos de comando, em nosso
entender, traduzir-se-4 num melhor e eficaz comando/coordenagdo de
operagdes e também numa melhor articulagdo de forgas.

No caso da medida de adopgdo de uma Central de Compras de Meios
e Recursos, visa especificamente a compra de material em maiores
quantidades e em com condigOes mais vantajosas para todos os corpos
de bombeiros da AML.

Aqui poder-se-3o fazer cadernos de encargos com especificagdes
técnicas que se traduzam num investimento e menores gastos, além
da uniformidade. Quer se trate dos mais variados equipamentos, de
EPI’s/fardas de trabalho e viaturas, o fato de serem iguais para todos
0s corpos de bombeiros faz com que ndao haja diferencas que se
traduzam em problemas operacionais e que todos possam trabalhar
conjuntamente.

Por Gltimo, e ndo menos importante, a formagdo dos recursos humanos.
Aqui, o investimento por mais que inicialmente nos pareca avultado, a
médio longo prazo, terd um retorno em termos de mais-valia técnica e
operacional.

Acriagdo e reformulagdo de algumas estruturas, como sejam a passagem
da ja existente Escola do Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa
para o Centro de Formagdo da AML Norte, bem como da criagdo do
Centro de Formagdo da AML Sul na GBS Setubal, seriam uma solugéo
para a uniformidade de formagdo e ao mesmo tempo uma contengao
de custos com a mesma. Associado a isto, estd também a questio de
uma maior e mais precisa planificagao da formagdo necessaria para 0s
corpos de bombeiros da AML.

0 aproveitamento de formacgdo altamente especializada, reconhecida
a nivel nacional e internacional demonstrada por elementos afetos a
estes dois corpos de bombeiros e coadjuvados por outros elementos
de outras dreas e valéncias, suportados por estruturas de formagao
profissional com histdria e doutrina, sdo, sem dlvida, um grande
ponto de partida.

Ainda assim, ndo pretendemos com o atras descrito esquecer a mais-
valia e existéncia de uma Escola Nacional de Bombeiros, mas que neste
momento ndo se nos afigura como estrutura com a resposta pretendida
para solucionar casos na AML.
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Fotos ANBP

Seminario

O Secretario de Estado presidiu a sessao de abertura. Na mesa, Sofia Rufino (ENB), o Comandante
do RSB, Coronel Joaquim Leitao, o vice-presidente da ANBP, Sérgio Carvalho, o Diretor Nacional de
Planeamento e Emergéncia, José Oliveira, e 0 2°CODIS Lisboa, André Fernandes

Seminario:
Jornalistas e
Bombeiros:
a MISsao de
iNnformar e
de alertar”

Por Catia Godinho

“Jornalistas e Bombeiros” foram os protagonistas do seminario
que decorreu no dia 2 de Abril no auditério do Padrao dos Des-
cobrimentos, em Lisboa, promovido pela Associagdo Nacional de
Bombeiros Profissionais, no dmbito das XXI Jornadas da Prevengéao
e Seguranca na Floresta do Betdo. Em debate a “missdo de informar
e de alertar” que compete a estas duas profissdes, no desempenho
do seu trabalho diario e na resposta as necessidades da sociedade.
Acontecimentos recentes, como a questdo do abandono dos idosos,

. - - Interna, Filipe Lobo dAvila
provam que os dois mundos se tocam, ja que as noticias desenca-
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O Secretario de Estado da Administragéo

deiam ag0es por parte dos agentes de prote-
¢do civil, cuja agao, por sua vez, gera noticia.

As ligages nem sempre pacificas esta-
belecidas entre jornalistas e bombeiros, a
relagdo entre quem procura a noticia e a
fonte que a fornece foram pontos aborda-
dos pela jornalista Céu Neves, atualmente
Grande Reporter do jornal Didrio de Noticias,
e que foi uma das oradoras convidadas do
semindrio. Na sua intervengdo, abordou o
tema das fontes justificando a necessidade
destas serem fidedignas e de confianga para
que Se possam citar e servir de base de sus-
tentabilidade para a propria noticia. A omis-
sdo da informagdo, muitas vezes utilizadas
pelos agentes da protecao civil, foi também
colocada em cima da mesa como um fator

Mesa dos oradores convidados, com Filomena Barros, da Radio
Renanscenca (esq.) e Céu Neves, do Didrio de Noticias (dir.)

O Comandante do RSB, Coronel Joaquim Leitdo O vice-presidente da ANBP, Sérgio Carvalho

Alugamos Vespas
(00351) 291763366

Rua Velha da Ajuda, 9
9000-115 Funchal
Madeira, Portugal
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Elementos da nova recruta dos Bombeiros Municipais de Santarém,
acompanhados por Filipe Almeirante, dos B.M. Santarém

condicionante da noticia, uma vez que pode
conduzir a procura de informagdo junto de
fontes menos crediveis e informadas. Um
aspeto reconhecido por algumas entidades
presentes na plateia, como o 2° Comandante
do Centro Distrital de Operagoes de Socorro
de Lisboa, André Fernandes, que salientou
a importancia de prestar informagoes aos
jornalistas, quando solicitadas, sob pena das
noticias ndo transmitirem os factos corretos
por falta de informagdo adequada.

As dificuldades de comunicagao existen-
tes entre jornalistas e agentes de protegéo
civil foi outra perspetiva em andlise, levada
a debate pela jornalista Filomena Barros, da
Radio Renascenga, também oradora con-
vidada deste seminario. A importincia da
fonte ser clara e concisa da transmissdo da
informagdo, ndo descurando, no entanto, o
pormenor, bem como o valor-noticia foram
pontos abordados como fundamentais para
fazer de um acontecimento/evento noticia
e passa-la aos leitores, espectadores ou
ouvintes.

A abordagem da temadtica em torno da
relagdo que jornalistas e bombeiros estabe-
lecem no exercicio da sua profissao levou
ainda a discussdo sobre a falta de especiali-
zagdo dos profissionais de comunicagdo em
matéria de protecao civil.

Os constrangimentos econdmicos, alia-
dos ao dever de “informar ao minuto” levam
a que, nas redagdes, também os jornalistas
sejam, como referiu a jornalista Céu Neves,
“bombeiros”, ou seja, avancem para a
cobertura de qualquer acontecimento, inde-
pendentemente da sua especialidade.

Apesar dos constrangimentos detetados
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Presidente da Associacdo Portuguesa de Surdos, José Alberto Ferreira

na comunicagdo entre jornalistas e agentes
de protecdo civil todos foram unanimes na
conclusdo de que “agora estéa tudo muito
melhor do que antes”. Se, por um lado, hd
uma maior sensibilidade dos jornalistas para
a abordagem dos assuntos, por outro lado,
ha uma maior disponibilidade das fontes
ligadas a protegao civil para prestarem a
informacao solicitada.

A necessidade de formagdo de parte a
parte foi também reconhecida: os jornalistas
devem aprender a melhor maneira de abor-
dar os assuntos relacionados com o sector
e 0S bombeiros devem saber a forma ideal
para transmitir as informagdes de que dis-
pdem. Isto porque, afinal, as duas profis-
soes tém uma missdo comum: a de informar
e a de alertar.

Entre a plateia que assistiu a intervencao
das oradoras convidadas deste seminario
esteve o presidente da Associagdo Portu-
guesa de Surdos, José Alberto Ferreira,
acompanhado por uma profissional de lin-
gua gestual.

A sua intervencgdo alertou para o facto de
haver, até agora, pouca sensibilidade para o
socorro a pessoas com deficiéncia auditiva.
As dificuldades de comunicagdo tornam difi-
cil a comunicagdo entre os surdos e 0s bom-
beiros ou agentes de protecdo civil, aquando
da prestagéo de socorro. A necessidade de
formagdo dos bombeiros e da adequagao
dos meios de alerta a pessoas portadoras

0 2°CODIS de Lisboa, André Fernandes

O Comandante dos B.V.Carnaxide, José Luis Gouveia

O Diretor do Dep. Policia Municipal e Protecao Civil

da C.M. Qeiras, Subintendente Filipe Palhau

e Sofia Rufino, da ENB
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Oradores convidados

Perfi

Ceu Neves € jornalista do
Diario de Noticias desde
1992, atualmente tem a
categoria de Grande Reporter
e integra a seccao dos temas
da Sociedade.

de deficiéncia foi uma das propostas deixadas na mesa, no decorrer
deste seminario.

Secretario de Estado presidiu a sessao de abertura

A iniciativa foi considerada pelo Secretario de Estado da Admi-
nistracdo Interna, que presidiu a abertura deste seminario, como
uma “excelente iniciativa, na linha do que tem vindo a ser desenvol-
vido pela ANBP”. Filipe Lobo d’Avila considerou “ambos os papéis
essenciais nos tempos que vivemos. Ao jornalista é dado o direito
e dever de transmitir a sociedade informacdes de interesse publico.
Todos sabemos dos sacrificios inerentes aos bombeiros, sdo o
primeiro contacto em situagdes de protegdo e socorro”.

Ao abrigo do tema deste semindrio “Jornalistas e Bombei-
ros- a missdo de alertar e de informar”, o Secretario de Estado
lembrou que a comunicagdo tem uma palavra a dizer no que toca a
“informacdo a sociedade do trabalho essencial desenvolvido pelos
bombeiros”

Ja o comandante do Regimento Sapadores de Lisboa, Coronel
Joaquim Leitdo, salientou a importancia do radio portatil num kit
de emergéncia, “para o cidadao acompanhar a informagdo” em
cenarios de catéastrofe, saudando, na sua intervencgao, a relevéncia
do semindario promovido pela Associagdo Nacional de Bombeiros
Profissionais.

Neste semindario estiveram também presentes o Diretor Nacio-
nal de Planeamento de Emergéncia (Autoridade Nacional da Prote-
c¢ao Civil), Engenheiro José Oliveira e Sofia Rufino, do departamen-
to de formagdo da Escola Nacional de Bombeiros.

Na plateia marcaram presenga bombeiros e comandantes de
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Perfi

Filomena Barros € Jornalista da Radio
Renascenca. E licenciada em Ciéncias da
Comunicacéo pela Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas da Universidade Nova

de Lisboa. E sub-editora da manha da RR.

Colabora com o projeto de solidariedade
“Cordao da Amizade”.

Pub

A intérprete da lingua gestual, Claudia Dias, da Servin, acompanhou o
presidente da Associacdo Portuguesa de Surdos, neste semindrio

vdrias corporagdes do pais. Entre elas, do Regimento Sapadores Bombei-
ros de Lisboa, Bombeiros Municipais de Santarém, Bombeiros Volunta-
rios de Gercal do Alentejo, Bombeiros Voluntarios de Odemira, Bombeiros
Voluntérios de Campo de Ourique, Bombeiros Voluntarios de Carnaxide e
Bombeiros Voluntarios de Queluz.

0 Sec. Est. Filipe Lobo d’Avila, o vice- presidente
ANBP, Sérgio Carvalho e o comandante RSB,

Coronel Joaquim Leitdo.

Pub Pub
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Entrevista

O Secretério de Estado salientou a importancia de uma boa articulagao entre
a comunicagao social e 0s bombeiros para a informacéo da popula¢éo

“Se a informacéo passar,
conseguimos diminuir
as Ocorréncias e o risco
para as populacoes”

O Secretério de Estado da Administragéo Interna,
Filipe Lobo d’Avila presidiu a sessdo de abertura do
Seminario “Jornalistas e Bombeiros: a missio de
alertar e de informar”, Uma iniciativa que o
responsavel do governo considerou ser

“bastante oportuna”.

Como comenta a iniciativa da ANBP, numa
altura em que todos os dias nos chegam noti-
cias de incéndios em Portugal?

A iniciativa vem numa altura bastante
oportuna, porque a informagao que passamos
a populagdo em matéria de protecéo e socor-
ro é essencial para salvar vidas, para adotar
novos comportamentos e para saber reagir a

14 ALTO RISCO Margo 2012

determinadas ocorréncias que possam surgir.
Basta pensar naquilo que seria a ocorréncia de
um sismo na cidade de Lisboa ou em qualquer
outro sitio, para saber que, se houver infor-
macao pela positiva, que esclare¢a os com-
portamentos a adotar, ha vidas que podem
ser salvas. Por outro lado, no tempo em que
vivemos, em que ha uma sobrecarga de ocor-

Perfil

Filipe Lobo d’Avila nasceu no
Porto em 1975. Licenciou-se
em Direito pela Universidade
Catolica de Lisboa em 1999,
fez uma Pos-Graduagdo em
Ciéncias Juridico-Administrati-
vas pela Faculdade de Direito
da Universidade de Lisboa
em 2000, foi auditor do Cur-
so de Defesa Nacional em
2003/2004, fez o Curso para
Altos Dirigentes do Ministério
da Justica em 2004 e o Curso
Avancado de Gestao Publica
em 2006. Deputado do CDS-
-PP eleito pelo circulo eleitoral
de Santarém nas Xl e XII.

E Secretario de Estado da
Administracao Interna desde
Junho de 2012.

réncias em todo o pais, passar informagao é
essencial. E dou um exemplo: temos tido mui-
tas ocorréncias em determinados distritos do
pais, a Norte, onde muitas se devem a praticas
que derivam daquilo que € a cultura portugue-
sa nessas mesmas localidades, e que tem a ver
com a renovagdo de pastagens, queimadas e
uso do fogo em meios rurais e na floresta. Se
a informagao passar, se as pessoas souberem
que ha indices elevados de incéndio florestal e
que essas praticas de queimadas estdo proibi-
das, conseguimos diminuir as ocorréncias € 0
risco que essas populagdes tém. Este seminé-
rio pde em cima da mesa, por um lado, uma
boa articulagdo entre a comunicagao social e
0s bombeiros e por outro o alerta para algu-
mas destas praticas.

Na origem de alguns incéndios estara mao
criminosa. Ha alguma medida para tentar tra-
var esta tendéncia?

No inicio deste ano foi aprovada uma legis-
lagao que vai aumentar a moldura penal dos cri-
mes de fogo posto na floresta. Ja foi aprovado
na Assembleia da Republica, jd estd em vigor e
tera efeito a médio/longo prazo. Este ano temos
tido um aumento do ndmero dessas situacoes
e do namero de detengdes, mas é evidente que
as forgas de seguranca tém essas pessoas sina-
lizadas para evitar que reincidam.

Este é um trabalho de prevengdo muito
grande em termos de informagao das pessoas.
A maior parte das situagdes nao tém origem
criminosa, sdo antes casos de negligéncia. E
nestes caso, todas as entidades com respon-
sabilidade nesta drea ndo se devem eximir de
tentar divulgar e passar informagao necessaria
e imprescindivel.

Outra questdo muito importante é a forma
como a comunicagao social trata estas maté-
rias. Vamos assistindo, na televisdo, a ima-
gens chocantes de incéndios florestais e que
nos chamam a atengdo para a importancia de
adoptarmos boas praticas.

0 elevado namero de incéndios levou a
que o MAI tomasse medidas de reforgo de
operacionais no terreno. Ja houve algum fee-
dback dessa medida?

0 que fizemos a propdsito dos incéndios
fora de época e que tém levado a uma sobre-
carga dos bombeiros, face a dificil situagao
financeira, foi fazer duas antecipagoes de ver-
bas para os bombeiros de 100 corporagdes. O
MAI ndo s regularizou todas as dividas que
tinha na passagem de ano, como fez esta ante-
cipacao de 800 mil euros as corporagoes. Do

ponto de vista operacional foram adoptadas
medidas de reforgo de equipas dos GIPS ao
nivel do patrulhamento e combate de primei-
ra intervengdo e ao nivel da Forga Especial de
Bombeiros.

Foi ainda accionado o Plano Lira, que fez

“todas as entidades
com responsabilida-
de nesta area néo se
devem eximir de ten-
tar divulgar e passar
informagéo necessa-
ria e imprescindivel”

com que diversos pelotdes estivessem no ter-
reno em diversos distritos, em operagdes de
rescaldo e de vigilancia, o que é essencial e
demonstra uma boa articulagdo com as Forgas
Armadas. Além disso, continuamos a fazer um
acompanhamento didrio, porque ndo exclu-
imos que tenham que ser tomadas outras
medidas excepcionais. As condigdes climatéri-
cas tém sido completamente atipicas, tem sido
0 ano mais seco dos dltimos 81 anos. Essa

secura tem resultados evidentes no nimero de
ocorréncias e de incéndios florestais.

0 dispositivo esta a responder, mas nos
temos que fazer um acompanhamento didrio
porque 0s bombeiros e as bombeiras tém sido
sujeitos a uma grande sobrecarga.

A par dos incéndios, as chuvas dos dlti-
mos dias ja provocaram inundagdes. De que
forma é que estdo a ser contornadas estas
ocorréncias?

Na passada sexta-feira (dia 30 de Margo)
desloquei-me a Castelo Branco e até Santarém
chovia torrencialmente. No Norte, ndo chovia.
0 mesmo dispositivo, 0s mesmos homens que
num dia estavam a combater incéndios flores-
tais a norte, no centro e sul estavam a fazer
face a inundagdes e cheias. Isto ndo é novo.
No ano passado, Outubro, foi também muito
atipico, com temperaturas elevadas. Num dia,
0 mesmo dispositivo fez face a cerca de 300
incéndios em todo o pais e no dia seguinte fez
face a inundag0es e cheias, naquele que foi 0
dia com a maior precipitagdo do ano.

E cada vez mais dificil fazer uma calen-
darizagdo e planeamento de combate a todas
estas situagoes climaticas e isso s6 tem sido
possivel gragas ao empenhamento de todos, a
comegar pelos bombeiros e bombeiras.
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Reportagem

2012 - Ano

—nvelhecimento Activo

—uropeu do

e da Solidariedade
entre (Geracoes

penas 42 por cento dos europeus estdo preo-
cupados com o envelhecimento da populagdo
nos 27 estados-membros, embora 71 por
cento estejam conscientes deste facto. A
conclusao é apontada no Eurobarémetro
divulgado a 13 de Janeiro, a anteceder a
abertura do Ano Europeu do Envelhecimen-
to Activo e da Solidariedade entre Geragdes.

0 inquérito revela também que para
a maioria dos cidadaos, as pessoas com
mais de 65 anos desempenham um papel
essencial em dreas fundamentais da socie-
dade. Por outro lado, mais de 60 por cento
estdo convictos de que se pode continuar
a trabalhar apds a idade da reforma e um
tergo afirma que eles proprios gostariam de
prolongar a vida profissional.

Esta realidade coloca varios desafios,
a sociedade e aos governos. Laszlé Andor,
Comissario para o Emprego, Assuntos
Sociais e Inclusdo, reconheceu, na ceri-
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A Comissao Europeia decidiu dedicar o ano de 2012
a questio do envelhecimento ativo e da solidariedade
entre geracdes. O tema é abordado em trés pers-
pectivas; 0 emprego, a participagio na sociedade e

a autonomia. O objetivo é avaliar e valorizar o contri-
buto das pessoas idosas, tendo em conta a evolugéo
demografica em curso na Europa.

moénia de abertura do Ano Europeu, em
Copenhaga, no dia 18 de Janeiro, que este
evento surge “no momento certo” porque
“durante anos, temos vindo a falar dos
desafios que o envelhecimento coloca as
economias e sociedades europeias, mas
quando discutimos a evolugcdo demografica
temos tendéncia para olhar para um futuro
distante — um quarto de século a frente. No
entanto, esqueciamos o facto de estarmos
num critico ponto de viragem, na medida
em que as criangas do baby-boom (1945-
1964, no periodo pds-Segunda Guerra
Mundial) estdo a atingir a idade da refor-
ma”.

Na populagdo da Unido Europeia, a pro-
porgdo de pessoas com 55 ou mais anos
aumentou de 25 por cento em 1990 para 30
por cento em 2010 e estima-se que chegue
perto dos 40 por cento em 2060. A previsao
¢ apontada pelo estudo do Eurostat, o gabi-

nete de estatisticas da UE.

0 “ retrato estatistico da Unido Europeia
—2012” mostra que Portugal, em 1990,
tinha 11 por cento da populagdo com ida-
de entre 55 e 64 anos, e 13,2 por cento de
pessoas com mais de 65 anos. Em 2010,
segundo 0 mesmo documento, 0 N0SsO
pais tinha 11,9 por cento de pessoas com
idades entre 55-64 anos e 17,9 por cento
com mais de 65 anos.

0 estudo indica também a taxa de
empregabilidade nos diversos niveis eta-
rios: em 1990, 18 por cento da populagdo
com mais de 65 anos mantinha-se activa,
em 2010 a percentagem desceu para 16,5
por cento.

A Estratégia 2020 apontou, entretanto,
0 objectivo de atingir uma taxa de emprego
de 75 por cento na faixa etaria dos 20 aos
64 anos e a redugdo de, pelo menos, 20
milhdes de pessoas em situagao de pobreza

ou exclusdo social. Mas para ai chegar, a
Comissao Europeia defende uma nova ati-
tude em relagdo as pessoas idosas e aponta
a necessidade de se reforgar a solidarieda-
de entre geragoes.

“Sem envelhecimento activo, mais
pessoas idosas podem viver na pobreza,
na medida em que 0S nossos sistemas de
pensoes crescem de forma insustentavel”,
alertou o comissdrio Ldszl6 Andor.

Portugal & beira de um tsunami
demografico

Este alerta é feito pela Coordenado-
ra Nacional deste Ano Europeu, Joaquina
Madeira, para sublinhar que “andamos um
bocadinho distraidos” com o que se pas-
sa em termos da populacdo portuguesa.
“Temos menos filhos, mais idosos e com
mais tempo de vida”. Por outras palavras,
vivemos mais e melhor, mas a curva demo-
grafica mostra que a populagdo tem dificul-
dades em garantir a reprodugdo. E assim
quem vai cuidar dos mais velhos, no futu-
ro? Ja para nao falar da imperiosa neces-
sidade de garantir a sustentabilidade da
seguranca social e do sistema de pensoes.

Num encontro da Céritas, em Leiria,
realizado a 18 de Margo, Joaquina Madei-
ra afirmou que Portugal ndo estéd a repor
a demografia e que até 2050 “os ultimos
nimeros apontam para uma duplicagdo da
percentagem de idosos”.

Se, por um lado, a “longevidade tem de
ser vista como uma vitéria para a humani-
dade”, por outro lado, “é necessario mudar
0 paradigma de que as pessoas depois da
reforma deixam de ser produtivas”, sugere.

Mas é preciso ir ainda mais longe: “se
ndo existir solidariedade entre geragdes
ndo havera um envelhecimento activo feliz”.

Os casos em que 0S idosos morrem
sozinhos em casa devem preocupar a

sociedade. Ainda que a responsabilidade
seja do “modelo de sociedade consumista,
p6s-industrial, materialista, que relegou
0s mais frageis para uma posi¢do em que
sdo pouco alvo de atencdo e solidarieda-
de”, acrescentou em declaragdes a Agéncia
Lusa.

0Os dados do Instituto Nacional de Esta-
tistica (INE) indicam que, em 2011, mais de
1,2 milhGes de idosos viviam sozinhos ou
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Taxa de emprego por grupos etarios
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() dados com reduzida fiabilidade devido a amostra reduzida
: dados ndo publicados devido a reduzido tamanho da amostra

Fonte: Eurostat — retrato estatistico da Uni&o Europeia 2012
Elaborag&o prdpria

Joaquina Madeira,
coordenadora nacional do Ano
Europeu do Envelhecimento
Ativo e Solidariedade

entre Geracgoes

em companhia de outras pessoas com mais
de 65 anos, representando cerca de 60 por
cento da populagdo idosa a viver nestas
condigoes.

O INE fala no fendémeno do duplo enve-
Ilhecimento, caracterizado pelo aumento da
populagédo idosa e pela redugdo da popula-
cdo jovem. Este cendrio agravou-se na (lti-
ma década no nosso pais. Os resultados do
Censos 2011 mostram que 15% da popu-
lagao residente em Portugal se encontra
no grupo etario mais jovem (0-14 anos) e
cerca de 19% pertence ao grupo dos mais
idosos, com 65 ou mais anos de idade. O
indice de envelhecimento da populagdo é
de 129, o que significa que por cada 100
jovens hd hoje 129 idosos. Em 2001 este
indice era de 102.

Ha cerca de 30 anos, em 1981, perto de
1/4 da populagdo pertencia ao grupo etério
mais jovem (0-14 anos), e apenas 11,4%
estava incluida no grupo etario dos mais
idosos (com 65 ou mais anos).

Sdo estes niimeros que dao que pensar
neste ano de 2012, dedicado ao envelhe-
cimento activo e solidariedade entre gera-
¢oes. Mas ndo so...

Envelhecimento activo em trés
dimensdes

A proposta da Comissao Europeia para
este ano, e que serd traduzida nos progra-
mas especificos dos 27 estados membros,

visa sensibilizar e chamar a atengéo para o
contributo das pessoas mais velhas para a
sociedade e promover medidas que criem
melhores oportunidades para essas pesso-
as se manterem ativas.

0 caminho é apontado em trés dimen-
soes:

- 0 envelhecimento ativo no emprego:
— Incentivar os trabalhadores mais velhos a
permanecer no mercado de trabalho exige,
nomeadamente, a melhoria das condigdes
de trabalho e a adaptacdo destas ao estado
de sadde e as necessidades desses mes-
mos trabalhadores, bem como a atualiza-
¢do das suas competéncias através de um
melhor acesso a aprendizagem ao longo
da vida e da revisdo dos sistemas fiscais e
de prestagdes sociais, a fim de garantir a
existéncia de incentivos eficazes ao prolon-
gamento do tempo de trabalho.

- Participacdo na sociedade: melhorar
as oportunidades e as condigdes para que
as pessoas mais velhas possam contribuir
para a sociedade enquanto voluntarios
ou prestadores de cuidados a familiares
e participar na sociedade, evitando assim
sentimentos de isolamento social e mui-
tos dos problemas e riscos que lhe estdo
associados.

- Vida independente: a promogdo da
salide e os cuidados de saude preventiva
através de medidas que maximizem 0s anos
de vida saudavel e previnam a dependéncia,
ao mesmo tempo que se torna o ambiente
(edificios publicos, infraestruturas, trans-
portes) mais acessivel, permitindo as pes-
soas mais velhas permaneceram o mais
independente possivel.

Percentagem de populagéo
com 55-64
e + 65 anos de idade

Fonte: Eurostat — retrato estatistico da Unido Europeia 2012

Elaboraggo propria
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Seguranca

A questao do
transporte de
criangas em
segurancga

noticia chocou a Europa e correu mundo
pelo seu contetdo tragico. Vinte e oito pes-
soas, de nacionalidade belga, morreram
na sequéncia de um acidente no autocarro
onde seguiam, na Suica, no dia 14 de Mar-
¢o. Entre as vitimas mortais estavam 22
criangas, que regressavam a casa depois
de umas férias na neve. Vinte e quatro
tiveram que receber tratamento hospitalar,
na sequéncia dos ferimentos, em alguns
€asos, graves.

0 autocarro, que transportava 52 pes-
soas, despistou-se, embatendo no muro
que delimita uma éarea de paragem de
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emergéncia do tinel de Sierra, no Cantédo
do Valais, junto as estancias de neve popu-
lares dos Alpes Suigos.

De acordo com o resultado das investi-
gacdes ao acidente, 0 autocarro ndo seguia
em excesso de velocidade, na altura do des-
piste, e ndo houve outro veiculo envolvido
no acidente. Em aberto ficaram as hip6-

teses de falha técnica, doenca subita do
motorista ou erro humano. De acordo com
dois jornais belgas, alguns dos sobrevi-
ventes contaram que o motorista tentou
colocar um DVD no leitor, momentos antes
do embate fatal, mas as causas exatas do
acidente ainda estdo por apurar.

Acidentes como este trazem de novo

D.R.

a atualidade a problematica do Transporte
Coletivo de Criangas (TCC), que abrange,
entre outros, o transporte escolar.

Em Portugal, a Associagdo para a Pro-
mocdo da Seguranca Infantil (APSI) tem
dedicado parte da sua actividade a apelos a
prevengdo no transporte particular e cole-
tivo de criangas, promovendo acgoes de
formacdo e de sensibilizagdo de forma a
alertar para as regras de seguranga que se
devem cumprir quer no TGC, que no trans-
porte particular dos mais pequenos.

De acordo com Helena Sacadura Bot-
te, técnica de seguranca infantil da APSI,
em declaragdes a Revista Alto Risco “ndo
ha estudos que indiquem discriminada-
mente os acidentes rodovidrios envolven-
do criangas, quanto ao tipo de transpor-
te (particular ou coletivo)”. No entanto,
um estudo do European Transport Safety
Council, tornado ptblico em 2009, indica
que Portugal baixou em 15% o nimero
de vitimas dos 0 aos 14 anos na estrada,
entre os anos de 1998 e 2007. Depois de
Portugal, aparecem a Franca, Eslovénia,
Suica, Irlanda e Bélgica, que registaram
redugdes de 10%.

Numa avaliagdo global, “a Seguranca

Fonte APSI

Os motoristas devem possuir um certificado emitido pelo IMTT,
valido por 5 anos, para exercerem esta actividade. Para a obtengdo
deste certificado devem preencher os seguintes requisitos:

-carta de condugdo vdlida para a categoria de automovel em questdo;

-pelo menos 2 anos de experiéncia de condugao;

-documento comprovativo de inspe¢do médica, aferidor das aptiddes fisicas e psico-
I6gicas como é exigido aos motoristas de pesados de passageiros;

-certificado de idoneidade;

-frequéncia de pelo menos uma acgdo de formacdo profissional especifica para este
grupo de condutores.

A formacao inicial deve ter uma duragdo de pelo menos 35 horas e abranger as
seguintes areas

a) Prevencdo rodovidria;

b) Legislacdo rodovidria;

c) Legislagdo sobre transporte escolar/criangas;

d) Teoria e pratica da condugdo;

e) Aspectos psicossocioldgicos da fungdo de motorista;

f) Primeiros socorros;

g) Relacionamento interpessoal.

A APSI tem previstas agdes para Maio em Lisboa (Curso de Formacgdo Inicial de
Motoristas de TCC — 28, 29, 30 e 31 e Curso de Formagdo Complementar de Motoristas
de TCC -12, 19 e 26) e no Porto (Curso de Formagdo Complementar de Motoristas de
TCC -21, 22 e 23 e Curso de Acompanhantes de TCC — 21 e 22).
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Rodovidria Infantil melhorou consideravel-
mente em todos os 30 paises abrangidos pelo
PIN (Road Safety Performance Index) durante
a década de 1998 a 2007”, esclarece.

Em Portugal, ja existe, desde 20086,
legislacdo para o TCC, depois de “anos
de investigacdo e de pressdo sobre este
tema” por parte da APSI. No entanto, hd
ainda “falhas na sua aplicagdo” que podem
comprometer a seguranga dos mais peque-
nos, nomeadamente no que diz respeito a
utilizacdo de cadeirinhas. “E urgente que o
legislador clarifique que as cadeirinhas sédo
obrigatérias no TCC e que atribua de forma
inequivoca responsabilidades e penaliza-
¢Oes para quem ndo cumpra este requisi-
to”, defende Helena Sacadura Botte, que
encontra pontos na legislagdo que deveriam
ser revistos, nomeadamente “ as excegdes
aplicadas a determinadas instituigdes e a
ndo obrigatoriedade de presenca de um
vigilante nos veiculos ligeiros”.

A fiscalizagdo relativa ao Transporte
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Coletivo de Criancas é feita pela Policia de
Seguranca Publica e pela Guarda Nacional
Republicana, a quem deve ser denunciada
qualquer suspeita de irregularidades nes-
te transporte. Ja as agOes de fiscalizagdo
aos veiculos sdo da responsabilidade do
Instituto de Mobilidade e dos Transportes
Terrestres (IMTT).

A APSI tem desenvolvido agoes de sen-
sibilizacdo e esclarecimento sobre a segu-
ranca no TCC. O trabalho realizado nesta
area, onde se incluem estudos, legislagao,
formagdo para motoristas e acompanhan-
tes, ja Ihe valeu um prémio da Fundagdo
Norauto (Franga) em 2007, que por sua vez
“permitiu levantar o tema a nivel europeu
e sensibilizar outros paises para a impor-
tdncia da criagdo de legislacdo”, explica
a APSI, “numa area em que Portugal foi
pioneiro”. Prémio que repetiu em 2008, na
sequéncia de um projeto subsidiado pelo
Ministério da Administragdo Interna, sobre
a seguranga da crianga passageiro.

A importancia das cadeirinhas
de automével

A utilizacdo dos Sistemas de Retengdo
para Criangas é um requisito obrigatorio
para o transporte de criangas até aos 12
anos de idade e 150 cm de altura, de acor-
do com o Coédigo da Estrada em vigor. A
partir dessa altura, a crianga ja pode utilizar
apenas o cinto de seguranca do automovel.

Uma Orientagdo da Direcdo - Geral de
Salde, datada de Setembro de 2010, defen-
de que as criangas devem viajar voltadas
de costas para o sentido do transito até
aos 3 ou 4 anos, considerando ser esta “a
posicdo mais segura para as transportar no
automovel, devido a fragilidade do pescogo
e a0 peso da cabecga”.

A utilizagdo de sistemas de retencdo
é obrigatodria no transporte em automo-
vel, assim como no transporte coletivo de
criangas. Os sistemas de retengao de crian-
cas sdo classificados de acordo com 0 peso
e a idade da crianca.

No Transporte Colectivo de Criangas (TCC) devem
respeitar-se as disposigoes da Lei 13/2006 de 17 de Abril:

- Utilizag@o de cintos de seguranca e de sistemas de retengdo para
criangas, devidamente homologados;

- Respeitar sempre a lotagdo do veiculo, sendo que nos automoveis
com mais de 9 lugares as criangas com menos de 12 anos ndo podem
sentar-se nos lugares contiguos ao do motorista e nos lugares da primei-
ra fila (artigo 10°);

- Presenca de pelo menos um acompanhante adulto, designado por
vigilante, que deve utilizar colete retrorrefletor; ou 2 acompanhantes em
veiculos de 2 pisos ou se o veiculo transportar mais de 30 criangas;

- Nas tomadas e largadas devem escolher-se locais que ndo ponham
em risco a seguranca das criangas, sempre que possivel dentro de recin-
tos ou em locais devidamente assinalados junto das instalagdes a que
se dirigem. Sempre que possivel devem parar o mais proximo do local
de tomada ou largada, ndo devendo fazé-lo no lado oposto da faixa de
rodagem nem em vias que ndo tenham passeios.

Automdveis (ligeiros ou pesados)
utilizados no TCC:

- estdo sujeitos a licenga emitida pelo IMTT — vdlida por 2
anos e renovavel;

- alicenca é emitida ou renovada ap0s inspecao especifica
realizada em centros de inspecao de categoria B;

- devem estar identificados com distico — ver modelo no
Anexo Ill da Portaria 1350/2006 de 27 novembro;

- 0s automoveis utilizados por empresas licenciadas
devem ostentar uma placa com o niimero do respectivo alvarg;

- obrigatoriedade de utilizagdo de veiculos equipados com
cintos de seguranga em todos os lugares;

- portas s6 podem ser abertas pelo exterior ou através
de sistema comandado pelo motorista. As janelas devem ter
vidros inamoviveis ou travados a um terco da abertura total;

- veiculos devem estar equipados com tacografo;

- veiculos equipados com extintor de incéndios e caixa de
primeiros socorros;

- 0 veiculo deve circular com as luzes de cruzamento
(médios) acesas e acionar as luzes de perigo quando péra.
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Entrevista

Miguel Filipe Machado de Albquerque

Perfi

"‘As épocas de
maior contracao
econdmica sao

Miguel Filipe Machado de Albuquerque,

nasceu no Funchal em Maio de 1961,
¢ Presidente da Camara Municipal do

Funchal desde Setembro de 1994 (tendo

sido reeleito em 1998, 2001, 2005 e
2009) e membro do Conselho Directivo

da Associacdo Nacional dos Municipios

Portugueses desde 13 de Abril de 2002.
E licenciado em Direito e Advogado.

as epocas de
Ouro para o
ordenamento
do territorio”

Na histdria recente da Madeira escreveu-se uma pagina marcada pelos dramaticos
acontecimentos do dia 20 de fevereiro de 2010. Dois anos depois, a cidade do Fun-
chal (uma das mais afectadas pela enxurrada) continua a recuperar algumas das suas
estruturas. O presidente da Camara Municipal do Funchal, Miguel Albuguerque, em
entrevista a Revista Alto Risco, falou da aprendizagem que decorreu dessa intempérie
e das atuais preocupagdes econdmicas e sociais na ilha da Madeira.

ois anos depois da
catéstrofe que assolou
a liha da Madeira, que
mem6rias é que guar-
da desse dia?
Um sabado de manhd
em que acordo para
os afazeres habituais.
Nesse dia tinha uma reunido no Funchal
e quando me dirigia para o local percebi
rapidamente que a chuva que caia superava
tudo aquilo que era habitual. Instintivamen-
te, convoquei a minha equipa de vereagao,
e desencadeei todos 0s procedimentos
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necessarios para responder a emergéncia.
Depois, recordo dias interminaveis de tra-
balho, e uma onda e forga de solidariedade
que atravessou toda a populagdo do Fun-
chal e da Madeira.

N&do posso deixar de recordar, nesta vos-
sa revista, o trabalho incansavel de todos
0s Bombeiros durante esses dias (e que
foram justamente homenageados por Sua
Exceléncia, o Presidente da Republica),
bem como a tragica ocorréncia que nos fez
desaparecer o Francisco Belo, nosso Bom-
beiro Municipal.

0 que é que ainda falta recuperar?

As infra-estruturas essenciais ao normal funcio-
namento da cidade foram colocadas em ativi-
dade no decorrer da semana seguinte ao 20 de
fevereiro num trabalho verdadeiramente notavel
e herclleo de toda a populagéo madeirense.
Hoje, aguardamos ainda a conclusao de algu-
mas obras de regularizagdo de pequenos cur-
sos de dgua, de consolidagdo de taludes e de
um jardim publico no centro da cidade. Ainda
em consequéncia dessas obras, estdo ainda
por resolver definitivamente alguns casos de
realojamento de familias que aguardam parece-
res técnicos em relagdo as suas habitagOes que

O presidente da C.M.Funchal, Miguel Albuquerque, preside a Comissao Municipal de Protecao Civil

foram afectadas, mas que estdo devidamen-
te alojadas em condigOes de total segurancga e
conforto.

Que aprendizagem é que foi retirada, mediante
as consequéncias desta enxurrada? Que medi-
das é que foram tomadas de forma a evitar pre-
jufzos humanos e materiais futuros?

Mais do que nunca, que a cidade, ap6s o0 20 de
fevereiro de 2010 e os grandes incéndios que
assolaram a mancha florestal sobranceira a cida-
de no Verao desse mesmo ano, esta mais expos-
ta ao risco e que, como estamos a observar este
ano, o clima esta em profunda mudanga.

Temos de ter sempre, em todos 0s projetos que
desenvolvemos, uma andlise de risco muito
séria. E isso esta ser devidamente acautelado,
por exemplo no processo de revisao do Plano
Director Municipal que iniciamos, que ira verter
as conclusdes da Carta de Riscos elaborada por
conta do Plano Municipal de Emergéncia de
Protecdo Civil que também estamos a preparar.
Por outro lado, permita-me que refira que estas
épocas de maior contrac¢do econdémica sao as
épocas de ouro para o ordenamento do territ6-
rio. E nds estamos decididos a aproveita-la.

J4 foram estabelecidos sistemas de alerta que
prevejam um volume elevado de precipitagao,
para que as pessoas sejam evacuadas a tempo?
A Regido Auténoma da Madeira continua a
aguardar a instalagdo de um radar meteorol6-

gico capaz de alertar com maior precisao para
as frentes com grande intensidade de precipi-
tagao que se estdo a aproximar do Arquipélago.
Somos um pequeno ponto no meio da imen-
siddo atlantica. Sem esse equipamento nunca
seremos capazes de perceber, com exactidao, o
(ue se estd a aproximar.

As autoridades regionais tém vindo a trabalhar
num conjunto de mecanismos capazes de mini-
mizar e atrasar os efeitos dos aluvioes, e, da
nossa parte, temos vindo a apostar na educagao
da populagdo para os comportamentos a ter

‘A nivel dos riscos,
aqueles que mais
nos preocupam &
a possibilidade de
ocorréncia de chuvas
intensas com desli-
zamentos de terras
e consequentes alu-
vides, bem como os
incéndios florestais”.

em situacdes de chuvas intensas, por forma a
diminuir o risco para a vida das pessoas.

De que forma é que foi feito um acompanha-
mento das pessoas afectadas pelo temporal
(pessoas que perderam as suas casas e/ou
familiares)?

0 Funchal teve mais de 881 familias afetadas
pelo evento de 20 de fevereiro de 2010. Todas
as situagoes foram devidamente acompanha-
das pelos técnicos da autarquia, seguranga
social e governo regional através da Investi-
mentos Habitacionais da Madeira.

Numa primeira fase, de resposta imediata a cri-
se, quem ndo tinha outro local de abrigo, foi
abrigado em centros de acolhimento providen-
ciado pelas entidades puablicas que mencionei e
com grande colaboragdo do Exército Portugués.
Depois, caso a caso, as solugdes foram sen-
do resolvidas, alojando provisoriamente umas
familias e outras em definitivo. As situagdes
foram analisadas, como ndo podia deixar de ser,
Cas0-a-caso.

Contudo, o grande apoio efetuado foi ao nivel da
cedéncia de material de construgdo civil (tinta,
telha, loigas sanitarias, ferro, etc), material este
que foi recebido através de uma onda de solida-
riedade sem precedentes no nosso pais e que
foi posteriormente disponibilizado as familias
através de um conjunto de Institui¢des Parti-
culares de Solidariedade Social do Concelho do
Funchal. Recordo que nesta situagdo apoiamos
cerca de 700 familias.
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Um dos principais problemas detectados
naquele dia foi o colapso dos meios de comuni-
cagdo. Esse problema ja foi solucionado?
Nesse dia, acrescendo a todos os problemas
que se vinham a verificar, tivemos ainda um
periodo de blackout nas redes de comunicagdes
digitais e moveis. Felizmente, a Cdmara Munici-
pal do Funchal decidiu, em devido tempo, ndo
desativar a rede analdgica, e no curto periodo
de tempo que estivemos sem a nossa rede de
comunicag0es, conseguimos manter os contac-
tos essenciais através dos velhinhos radios uhf.
Posteriormente reequacionamos algumas das
ligagOes fixas até as antenas da rede SIRESP,
existindo hoje maiores garantias no sistema de
comunicagoes.

A CMF procedeu ainda a reestruturagdo da
Central de Comunicagdes do Departamento de
Protecgdo Civil Municipal, num investimento
superior a 110 mil euros, e que nos permite
articular as ocorréncias a que as duas Corpora-
cOes de Bombeiros do Municipio ddo resposta,
bem como um conjunto de outras valéncias até
entdo impossiveis de realizar.

Que mudangas foram operadas no concelho
do Funchal, em matéria de protecgo civil, nos
(itimos dois anos?

0 Funchal encontra-se, neste momento, a ela-

“Tem sido feito um
esforgo extraordina-
ro por parte quer do

Municipio, quer do

Governo Regional, no
sentido de equipar
as Corporacoes de

Bombeiros do Fun-

chal, com os mais
sofisticados equipa-
mentos de socorro”.

borar o seu Plano Municipal de Emergéncia e
de Proteccao Civil, mantendo-se até entrada em
vigor deste novo, o anterior Plano Operacional.

Numa fase em que ja nos encontramos a testar
este novo instrumento, estou convencido de
que 0 mesmo permitird a sistematizagdo das
medidas a adotar, para que, em caso de acidente
grave ou catastrofe, seja possivel atenuar os
danos humanos e materiais.

Os servigos autdrquicos estdo a colaborar

Miguel Albuquerque no dia da enxurrada que arrasou a cidade (20 de fevereiro)
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intensivamente com o consércio encarregue
da elaboragao do Plano. Estamos certos de que
s6 conseguiremos alcangar um Plano com a
qualidade mas também com o pragmatismo
que desejamos, Se conseguirmos verter o
know-how que todos tivemos a infelicidade de
adquirir em 2010.

Como avalia a capacidade de intervengdo dos
bombeiros municipais da cidade? Considera
que deveria haver um reforgo de efectivos?

0 Funchal dispde de uma Corporagdo de Bom-
beiros Municipais e uma de Bombeiros Volunté-
rios. Aos Municipais, enquanto forga profissio-
nal ,é incumbida a responsabilidade prioritaria
de atuagdo e comando das operagoes, sem
prejuizo da eventual primeira intervencgdo dos
Voluntérios, em beneficio da rapidez e prontidao
no socorro e de acordo com o Plano Operacio-
nal das Operagoes de Socorro dos Bombeiros
de ambas as corporagoes.

Esse Plano Operacional aponta concretamente
0 ambito das responsabilidades de cada uma
das Corporag0es de Bombeiros, definindo uma
gestdo mais racionalizada dos recursos huma-
nos e dos meios materiais colocados a dispo-
sicao de ambas as Corporagdes, de forma a
garantir em tempo e eficécia a salvaguarda dos
bens e das vidas dos Cidadaos.

Visita do Presidente da Republica, Cavaco Silva, a cidade do Funchal

Julgo, que no momento actual, ndo se justificam
nem podemos ansiar por mais meios humanos,
bem como de um maior investimento em equi-
pamentos e infra-estruturas, pelo que o desejo
passa por optimizar, ou seja, garantir mais efi-
céacia com 0s meios que temos ao nosso dispor.

0s equipamentos e viaturas que dispem séo
suficientes?

Tem sido feito um esforgo extraordindrio por
parte quer do Municipio, quer do Governo
Regional, no sentido de equipar as Corporagdes
de Bombeiros do Funchal, com os mais sofisti-
cados equipamentos de socorro.

No ano passado recebemos do Servigo Regio-
nal de Protecgdo Civil uma-auto escada de
socorro, com uma capacidade de altura — total-
mente alvorada — de 55 metros, e que vem per-
mitir que a Cidade possa fazer face a eventuais

(sobre as cheias de
20 de fevereiro de
2010) “recordo dias
interminaveis de tra-
balho, e uma onda
e forga de solidarie-
dade que atravessou
toda a populagao do
Funchal e da
Madeira”

sinistros em altura.

De igual modo, a prépria Cadmara Municipal
adquiriu um novo Pronto Socorro Urbano, num
investimento a rondar os 300.000 euros, subs-

tituindo um equipamento com mais de 30 anos,
e que permitird aos Municipais responderem
a fogos urbanos e industriais, bem como rea-
lizarem intervengOes em tlineis com maiores
garantias.

Quais as principais preocupagdes no municipio
a0 nivel da seguranga?

Com a elaborag@o do Plano Municipal de Emer-
géncia e de Proteccdo Civil do Funchal, con-
firmamos através da elaboragdo da Carta de
Riscos do Concelho aquilo que o saber empirico
sempre nos afirmou. O Funchal é uma cidade
com uma orografia muito dificil, com elevada
densidade populacional até a cota dos 500
metros. A nivel dos riscos, aqueles que mais
nos preocupam é a possibilidade de ocorrén-
cia de chuvas intensas com deslizamentos de
terras e consequentes aluvides, bem como 0s
incéndios florestais.

Também ndo devem ser descuradas as novas
ameagas, como por exemplo as de natureza
“antropica”, ja que actualmente nenhuma zona
do planeta parece estar livre desses riscos.
Zonas sensiveis e com forte actividade turis-
tica como os Arquipélagos da Macaronesia,
podem ter a sua imagem danificada e o impacto
medidtico podera destruir seriamente as suas
economias e limitar as suas capacidades de
recuperacdo. Trabalhamos conjuntamente com
0S n0ssos parceiros dos Agores e Candrias para
podermos ganhar economias de escala e estar-
mos mais bem preparados

Com a aproximagao do Verdo e a ma meméria
dos incéndios que afectaram a ilha da Madei-
ra nos (ltimos anos, que medidas estdo a ser
tomadas para fazer frente aos fogos florestais?
No Funchal, a gestdo da area florestal é parti-
Ihada entre a Direcgdo Regional de Florestas
e a Camara Municipal, que é proprietaria do

Parque Ecoldgico do Funchal. Cerca de 30%
do Concelho é drea florestal e olhamos para a
floresta como um recurso Unico que temos de
preservar. Todos 0s anos, ao aproximarmo-nos
das épocas de maior calor, o Departamento
um conjunto de medidas preventivas. A titulo de
exemplo, refiro que no ano passado efectuamos
quase 12 000 km em rondas de vigilancia.

Um outro aspecto que gostaria de salientar é a
determinagdo da equipa do Parque Ecoldgico do
Funchal estar em articulagéo com os Bombeiros
Municipais. Fazem parte do projecto de reflores-
tagdo do Parque e a sua opinido é determinante
na decisdo de construcdo de novas acessibilida-
des, aceiros, etc.

Que projectos gostaria de deixar concluidos no
final deste mandato?

Uma cidade é um ser vivo que esta sempre em
profunda mudanca. Todos os dias temos novos
sonhos, novas aspiracdes. Faz parte da natureza
humana, e ainda bem que assim 0 é...

Atitulo de exemplo, gostaria de antes do final do
mandato deixar ainda concluidas ou langadas as
obras de recuperagdo do importante Complexo
Balnear do Lido que se encontra encerrado des-
de o dia 20 de Fevereiro, da Ciclovia na Estrada
Monumental (o principal eixo hoteleiro da cida-
de,) bem como do Museu de Histéria Natural.
Mas ,acima de tudo, e na actual conjuntura,
preocupa-me muito a capacidade de resiliéncia
do Povo Funchalense para fazer face as medi-
das de austeridade anunciadas e que estdo a
ser implementadas. Perante tal, impdem-se
as autarquias uma maior intervengdo na area
social em detrimento de grandes investimentos
em obra publica.

O presidente e o vice presidente do
Funchal (Miguel Albuquerque e Bruno
Pereira, respetivamente) nos incéndios
de 2010, no Parque Ecoldgico
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Técnico

Tomada de decisao

e desempenho dos
Bombeiros Profissionais:
OCorréncias em

Eduardo Fausto Joanes

iNncéndios urbanos e

Bombeiro nos Corpos de Bombeiros aC | d e nte S d e Vl a(;/ éo

Municipais da Figueira da Foz

Perfi

Eduardo Fausto Joanes € Bombeiro nos Corpos de Bombeiros
Municipais da Figueira da Foz. Tem 37 anos. E licenciado em
Psicologia, Mestre em Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento
Organizacional e Life Coach. Bombeiro Municipal na Figueira da Foz."

Introdugdo
nserido no tema da lideranga e comando, a tomada de
decisdo na actividade dos Bombeiros constitui um factor
determinante para o sucesso de qualquer operagdo.
No teatro das operagdes, oS
bombeiros sdo confrontados
com situagbes que exigem
respostas rapidas, e a partir
delas, sdo propensos sob
pressao a tomar decisOes
no Aambito do socorro e
salvamento de vidas e bens.
Estes profissionais muitas vezes tomam
decisdes ao segundo, pondo em risco
as suas proprias vidas. Nao tém a plena
consciéncia de como o fazem, mas sabem
que tém de o fazer. A importdncia que a
tomada de decisbes assume na actividade
dos bombeiros é crescente. Importa por
i5s0 ndo so6 estudar como ela se processa,
como também perceber os fatores que a
influenciam.
Abrindo uma nova linha de investigagao,
a tomada de decisdo, foi investigada num estudo exploratdrio, que
culminou com a defesa da Tese de Mestrado do autor, em Gestdo de
Recursos Humanos e Comportamento Organizacional, no Instituto
Superior Miguel Torga. Com o objetivo de dar a conhecer os resultados
dessa investigacao, este artigo aborda os factores que influenciam
a tomada de decisdo em ocorréncias nao rotineiras, junto de uma
amostra de bombeiros profissionais portugueses.

Investigagdo

Neste campo das decisOes de alto risco, sob grande pressado de tempo,
esta investigacdo teve como objectivo principal estudar os fatores que
influenciam o desempenho dos bombeiros profissionais na tomada de
decisao, em ocorréncias de incéndios urbanos e acidentes de viacgao.
De entre esses factores, destacamos o papel da formagao profissional,
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da experiéncia, sele¢cdo de chefias e da organizagdo das equipas.
Foram realizados dois estudos exploratérios através de entrevistas
presenciais. A amostra é constituida por 14 profissionais do setor,
entre eles bombeiros com fungdes
de chefia, comandantes e delegados
sindicais.
Relativamente ao primeiro estudo,
pretendeu-se identificar os fatores
que influenciam o comportamento
e a qualidade da intervengdo dos
bombeiros com fungbes de chefia.
Foram criadas 19 perguntas a partir
dos seguintes temas: preparagdo da
intervengdo; intervengdo; avaliagao
das decisoes e fatores facilitadores.
No segundo estudo, pretendeu-se
recolher informagdo sobre a opinido
dos comandantes relativamente a
formagdo profissional, aos critérios
utilizados para a selecdo de chefias
e sobre a organizagdo das equipas.
Foram geradas 22 perguntas a partir
dos seguintes temas: formagdo continua; formagdo didria (instrucao);
simulacros; protocolos de atuacdo; selecdo e recrutamento; lideranga
e organizagdo de equipas.

Resultados

Apos a aplicagdo das entrevistas, a informagdo recolhida do primeiro
estudo revelou que a formagao profissional e a experiéncia sdo fatores
determinantes para a atuagao dos bombeiros em situagdes dindmicas,
quando estdo sujeitos a pressao de tempo e as capacidades fisicas e
psicolégicas sdo testadas e levadas até ao limite. Nas circunstancias
em que uma ma decisdo pode ser fatal para o proprio e para a equipa,
0s COS (Comandante das Operagdes de Socorro) parecem decidir
com base na experiéncia, o que lhes permite identificar padroes
andlogos na situagdo. A formacdo, o treino didrio, os simulacros

e a avaliagdo das intervencgdes facilitam também a capacidade de
formular e aperfeigoar cendrios de intervencao.
No segundo estudo, os resultados revelaram que a formagao continua
parece ndo satisfazer as necessidades dos bombeiros profissionais,
porque ndo é uniformizada e articulada com a carreira. Relativamente
a instrugdo didria, é conhecida a importdncia da mesma para
operacionalizar procedimentos e reforgar técnicas. Constatdmos que
devia haver uma maior supervisdo desta formagdo a nivel nacional.
Isso leva a que cada corporagao a realize por iniciativa propria com
0S meios e recursos ao seu dispor, 0 que podera por em causa a
operacionalidade dos seus elementos em algumas dareas, bem
como a uniformizagdo dos procedimentos. Em relagdo a selegdo de
chefias, os resultados mostraram
que o0s critérios sdo adequados.
Porém, o que ndo estard adequado
sdo as condigbes de progressao.
Constatamos e entendemos que a
introdugdo e aplicagdo de testes
psicoténicos como complemento das
restantes provas, é fundamental para
avaliagdo do perfil dos candidatos.
Estes permitiriam selecionar 0s
candidatos com as caracteristicas mais adequadas para as fungoes
de lideranca e gestdo de equipas. Em termos de organizagdo das
equipas, os resultados revelaram que devem ser constituidas pelo
comando e as chefias. Relativamente a mobilidade dos elementos,
esta é benéfica, porque serve de prevengdo contra a inércia e a
aquisicdo de maus hdbitos. Por outro lado, a permanéncia na equipa
possibilita a criagdo de lagos de camaradagem e automatismos a
nivel de procedimentos, enriquecendo a experiéncia e facilitando a
capacidade de atuagdo dentro dos piquetes.

Conclusdo

Concluimos assim que a experiéncia e a formagdo sdo dois
fatores que influenciam a tomada de decisdo dos bombeiros com
fungdes de chefia. A experiéncia possibilita-lhes desempenhar uma
variedade de tarefas dificeis e fazerem opcoes de alto risco. Cada
experiéncia adquirida pode servir como uma base de recurso. Os
COS, ao confrontarem-se com novas situagdes, servem-se desse
conhecimento contido “numa bolsa” de experiéncias, imagens
e histdrias, estendendo-as mesmo para situagbes nunca antes
enfrentadas. A relevéncia que os bombeiros com fungdes de chefia
dao a experiéncia estd em consonancia com o modelo de Klein
(1998). Segundo este autor, os militares, ao contrario dos bombeiros
por ndo travarem muitas guerras, baseiam-se no treino para se
manterem operacionais. 0Os bombeiros, por combaterem inlimeros
incéndios, sdo detentores de uma enorme experiéncia. Além disso,
havendo sempre incéndios para combater, combatem um adversario
ndo armado e que ndo muda de tatica. Logo, a experiéncia adquirida,
ano ap6s ano, vai sendo aplicada posteriormente. Em relago
a formacdo, esta proporciona aos bombeiros do ponto de vista
cognitivo, uma melhor preparagdo através do reforgo e aquisicao de
novos conhecimentos. Por outro lado, proporciona aos bombeiros
experiéncias, desenvolvimento de capacidades, atitudes e formas de
comportamento exigidos para o exercicio das suas missoes. Porém,
constatamos necessidades e preocupagdes que sdo desafios actuais,
sendo urgente a sua revisdao. Deste modo, torna-se necessario
proporcionar, cada vez mais, uma adequagdo da formagdo as
necessidades reais, que mudam a cada instante.

Esta investigagdo pde assim em evidéncia estes dois grandes fatores
que estdo na base da tomada de decisdo. A experiéncia, por um lado
e, por outro, a formagdo. Entendemos que, quer um elemento, quer
outro, sustentam decisoes, que se podem considerar satisfatérias face
ao ambiente em que ocorrem, caracterizado por incerteza e pelo alto
risco.
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Japao

Grande Terramoto

do Leste do Japao

Um ano depois

11 de Margo de 2011. A data ficard para
sempre marcada no calendério da memoria
colectiva e na histéria do Japao como o dia
em que 0 mundo presenciou 0 maior sismo
a atingir o Japdo e um dos cinco maiores do
mundo desde que ha registo da ocorréncia
destes fendmenos.

0 Grande Terramoto do Leste do Japdo,
como ficou oficialmente conhecido, atingiu
a magnitude de 8,9 na escala de Richter,
provocando alertas de tsunami e evacua-
¢do da linha costeira japonesa do Pacifico.
Treze horas depois do primeiro abalo, dois
fortes sismos de magnitude 6,2 e 6,1 na
Escala de Richter atingiram novamente a
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costa do Japdo. O epicentro situou-se a 130
quilémetros da Costa Leste da Peninsula
de Oshika.

Apesar do sistema de alerta de terra-
motos da Agéncia Meteoroldgica do Japao
ter prevenido a populagdo um minuto antes
do abalo (através de estagdes de televisdo e
emissoras de radio, por correio electrénico
e de mensagens para o telemével), cerca de
16 mil pessoas morreram e mais de trés mil
foram dadas como desaparecidas.

A intensidade do sismo destruiu linhas
ferrovidrias e rodovidrias. Houve falhas no
abastecimento de luz eléctrica e no abaste-
cimento de dgua. A Central de Fukushima

sofreu uma explosdo 24 horas depois do
primeiro sismo, causando preocupagdo em
relagdo as consequéncias. Um més depois,
a 12 de Abril, o Japdo elevava o alerta do
acidente para o nivel maximo, 7, equiva-
lente ao aplicado no caso de Chernobil, em
Abril de 1986. A garantia de seguranga sé
chegaria em Dezembro de 2011 pela autori-
dade nuclear nipénica.

Ao nivel do impacto geolégico destes
sismos, relatorios do Instituto Nacional de
Geofisica e Vulcanologia da Servia suge-
riam que o efeito dos terramotos na regiao
foi tao forte que alterou o eixo da terra em
10 cm.

Um ano depois, a Embaixada do Japdo
em Portugal, em colaboragdo com a Autori-
dade Nacional da Protecgdo Civil, organizou
uma sessao evocativa em memoria desse
dia, o que incluiu a inauguragdo de uma
exposicdo sobre os efeitos do terramoto
e 0 esforgo na reconstrucdo das cidades e
das vidas afetadas. Existem ainda 320 mil
pessoas a residirem em abrigos.
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Seminario

Albufelra recebeu
seminario sobre seguranca
contra Incéndios em edificlios

Auditério Municipal
de Albufeira foi palco
do semindrio sobre
“Seguranca Contra
Incéndios em Edi-
ficios”, no passado
dia 3 de fevereiro.
Ainiciativa surgiu o
seguimento da entrada em vigor da atual
legislacdo de Seguranca Contra Incéndios
em Edificios (Decreto-Lei n°220/2008 de
12 de Novembro e portaria n°1532/2008 de
28 de Dezembro), cuja aplicagdo, de acordo
com nota de imprensa da autarquia “ainda
suscita algumas davidas”.

Do painel deste encontro fizeram parte
oradores especializados na abordagem de
temadticas como “sistemas automaticos de
deteccdo de incéndios”, medidas de auto-
proteccdo”, “grandes deficiéncias verifica-
das nas vistorias” e 0 “regime juridico do
SCIE”.

No seu discurso, o presidente da autar-
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quia, Desidério Silva, salientou que “o
Algarve possui um nimero consideravel
de técnicos qualificados que tém a opor-
tunidade de aprofundar e atualizar os seus
conhecimentos através deste tipo de inicia-
tivas, evitando a deslocacgdo a Lisboa para
participarem em formagdo”. De acordo com
0 autarca “o municipio de Albufeira dedicou
especial atencdo a esta matéria, esforgan-
do-se para que os edificios publicos cum-
pram todas as regras inerentes a SCIE”.

0 encontro contou com a participagao

de representantes da Associagdo Portu-
guesa de Seguranca Eletronica e Protecdo
Contra Incéndio, Autoridade Nacional de
Protecdo Civil e Previgarto-Engenharia de
Seguranca.

Teve ainda a intervencdo de dois téc-
nicos do Departamento de Planeamento
e Gestdo Urbanistica da Autarquia, que
deram a conhecer a experiéncia do muni-
cipio face ao Regimento Juridico da SCIE,
enquanto entidade gestora de equipamen-
tos publicos.

SCIE — Seguranca
contra incéndios
em edificios

Para quem é
obrigatorio?
Como escolher
uma empresa
iInstaladora.

m havido muitas dividas, e alguma falta de
nformagdo. As empresas s0 quando neces-
sitam de licenciamento, ou quando iniciam
a sua actividade é que percebem que tém de
assegurar a seguranga contra incéndios em
edificios.

Esta é uma obrigatoriedade para todos
os edificios existentes, e ndo apenas para 0s
Nnovos ou para os que necessitam de licencia-
mento. As coimas sao elevadas além da res-
ponsabilidade civil e criminal que é imputada
ao0s proprietarios ou aos exploradores desses

mesmos edificios.

A legislagdo sobre seguranca contra incéndios em edificios encontra-
va-se dispersa por um nimero excessivo de diplomas avulsos, dificilmen-
te harmonizdveis entre si e geradores de dificuldades na compreensao
integrada. Esta situagdo colocava em sério risco nao apenas a eficacia
juridica das normas contidas em tal legislagdo, mas também o seu valor
pedagdgico.

0 regime juridico da seguranca contra incéndio em edificios, apro-
vado pelo Decreto -Lei n.° 220/2008, de 12 de Novembro, dispde que a
actividade de comercializagdo, instalagéo e manutengao de produtos e
equipamentos de seguranca é feita por entidades registadas na Autori-
dade Nacional da Protegdo Civil, mas é importante ter em conta as quais
as alineas para as quais a empresa é certificada consoante 0s seguintes
produtos e equipamentos de SCIE:

a) Portas e envidragados resistentes ao fogo e ao fumo, e seus aces-
sorios;

b) Sistemas de compartimentagdo e revestimentos contra incéndio;

c) Sistemas automaticos e dispositivos auténomos de detegdo de
incéndio e gases;

d) Sistemas e dispositivos de controlo de fumo;

e) Extintores;

f) Sistemas de extingdo por dgua;

g) Sistemas de extingdo automatica por agentes distintos da dgua e
agua nebulizada;

h) Sinalizagéo de seguranca.

Antonio Mascarenhas
Director Regional Centro Asprocivil
(Associacéo de técnicos de proteccgéo civil)

Por isso antes de adjudicar qualquer trabalho a uma empresa deve de
assegurar-se de que esta esta certificada e que tem técnicos certificados,
pois s assim podem cumprir a legislagdo, ndo esquecendo para que
equipamentos estao certificados.

Pub

1-Que desafios é que se impem num mercado que ira ficar
liberalizado a partir do préximo ano?

A liberalizagdo total do mercado de energia ird iniciar-se no inicio
de 2013, data a partir da qual os clientes terdo de procurar novo
comercializador de energia em mercado livre. E uma mudanca de
paradigma, no qual os clientes estavam habituados apenas a aceitar
as tarifas reguladas pela ERSE (Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos), sem terem opgdo de escolha de fornecedor. A partir
de agora surge a oportunidade dos clientes poderem escolher o seu
comercializador de energia dentro das varias ofertas que surgirao no
mercado. E objetivo da EDP estar na linha da frente na oferta inovadora
de produtos e servicos aos seus clientes, exigindo um esforco de
cada vez maior proximidade com os seus clientes e resposta as reais
necessidades de mercado.

2- Que garantias de qualidade podem dar ao cliente?
0 cliente continua totalmente protegido, na medida em que
o mercado livre estd sujeito, também, as regras definidas pela
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), que garante
a protegdo dos interesses e direitos dos consumidores de energia.
Adicionalmente, a mudanca de fornecedor ndo altera a qualidade do
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Gabinete Juridico ANBP

AS alteracoes
a Lei Laboral

omo €& do
conhecimento
geral, Portu-

gal atravessa
uma grave cri-
se financeira,
condicionada
pela situagdo
nacional e
internacional,
que obrigou o
anterior Governo a pedir apoio financeiro
internacional e, consequentemente, a subs-
crever um Memorando de Entendimento
com a Troika composta pela Comissao
Europeia, Banco Central Europeu e Fundo
Monetario Internacional. No entanto, e na
area laboral, o referido Memorando nego-
ciado é prejudicial para os trabalhadores
portugueses na medida em que com as
medidas acordadas e com as subsequentes
alteragdes obrigatorias a legislagao laboral
ja concretizadas, conduzir-se-a a flexibili-
zacdo dos despedimentos, a destruicdo da
negociagdo coletiva, a situagdes penalizado-
ras com a reducgdo das compensagdes por
despedimento, com a reducgdo para metade
do pagamento do trabalho extraordinario e
a eliminagdo do descanso compensatorio.
No entanto, alguns dos seus efeitos foram
atenuados pela intervencdo direta da UGT -
Unido Geral dos Trabalhadores.

Passamos assim a referir sucintamente,
algumas das medidas que vao implementa-
das, com a alteragdo & lei laboral atualmen-
te em vigor:

Despedimento por Extingdo do Posto de
Trabalho: No despedimento por extingdo do
posto de trabalho, as novas regras laborais
introduzem a possibilidade do empregador
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definir outros critérios que nao os atual-
mente previstos no Codigo do Trabalho -
menor antiguidade no posto de trabalho;
menor antiguidade na categoria profissio-
nal; classe inferior da mesma categoria pro-
fissional; menor antiguidade na empresa,
que obrigam a escolha dos trabalhadores
mais novos. Os critérios escolhidos pelo
empregador tém, no entanto que ser rele-
vantes e ndo discriminatorios. Estas alte-
ragoes resultam do Memorando da Troika.
Despedimento por Inadaptagdo - O des-
pedimento por inadaptagdo existe ha muito
na legislagdo laboral portuguesa, apenas
se permitindo agora que venha a operar-se
nos casos em que ndo tenha havido intro-
duzidas modificagGes no posto de trabalho
resultantes de alteragGes nos processos de
fabrico ou de comercializagdo de que resul-
tem uma redugdo continuada de produtivi-
dade ou de qualidade, avarias repetidas nos
meios afetos ao posto de trabalho ou riscos
para a seguranca e saude do trabalhador,
conforme o previsto no Memorando. No
entanto e por intervencdo da UGT, ndo pode
ser esquecido que foi afastado o unico ver-
dadeiro novo motivo de despedimento que
a Troika visava introduzir: o despedimento
por objetivos para a generalidade dos tra-
balhadores (exceto para os trabalhadores ja
abrangidos por esse regime).
Compensagdes por Despedimento - A
redugdao dos montantes das indemniza-
¢oes por cessacgdo de contrato de trabalho
foi ja implementada numa 12 fase com a
publicacdo da Lei n°® 53/2011, que redu-
ziu 0 montante das compensacdes para 0s
contratos celebrados ap6s 1 de Novem-
bro de 2011. Para os trabalhadores com
contratos celebrados antes dessa data, as

novas regras laborais prevém o alinhamen-
to das compensagdes com 0s montantes
para os novos trabalhadores (30 para 20
dias), conforme o Memorando. No entan-
to as mesmas salvaguardam os direitos
adquiridos dos trabalhadores com contra-
tos mais antigos, garantindo que ndo terdo
nunca uma compensacao inferior a que ja
tém hoje direito. Com efeito, caso excedam
o teto maximo que agora se fixa, congela
a compensacao para o futuro. Os que ndo
excedam tal teto, continuardo a acumular
valor de compensacao de acordo com as
novas regras (a partir de 1 de Novembro de
2012) até o atingir.

Lay Off - Introduz-se uma flexibilizagdo
do regime da reducdo temporaria do peri-
odo normal de trabalho ou suspensdo do
contrato de trabalho (ex. reducdo de pra-
z0s, agilizagdo do procedimento de pror-
rogacgdo), a qual tem como contrapartida
um reforgo dos direitos de informacgdo e
consulta das estruturas representativas dos
trabalhadores, nomeadamente sobre os
documentos financeiros e contabilisticos
que sustentam a alegagdo de situagdo de
crise empresarial.

Trabalho suplementar - As novas regras
vém estabelecer que os montantes atual-
mente pagos por trabalho suplementar ou
por trabalho normal prestado em dia feria-
do, fixados na lei, na negociagdo coletiva
ou contrato de trabalho, sdo reduzidos em
50%. Contudo, estabelece-se que, apds um
periodo de 2 anos em que serdo aplicaveis
0s montantes legalmente fixados, serdo
aplicados os valores atuais da negociagdo
coletiva, reduzidos em 50%, e reaberta a
possibilidade da negociagdo coletiva regu-
lar estas matérias. As novas regras laborais

As alteracdes a Lei Laboral estdo na base de muitas manifestagdes que tém ocorrido no pais

vao no entanto ao encontro do previsto no
Memorando da Troika no que concerne a
eliminacdo total de descansos compensa-
térios.

Férias - A majoracdo das férias em até
3 dias em funcdo da assiduidade do tra-
balhador, foi introduzida pelo Cédigo do
Trabalho de 2003 0 acordo tripartido de
18 de Janeiro de 2012 assinado com a UGT
prevé, e agora as novas regras laborais
estabelecem, que a reducao da majoragao
apenas tera efeitos sobre os contratos e
convengdes coletivas que tenham introdu-
zido majoragdes ap6s 2003 e, mesmo nes-
sas, ndo atingindo a parte das majoragdes
que exceda os 3 dias.

Feriados, Pontes e Faltas - Nos termos
do atual Codigo do trabalho é permitido as
empresas 0 seu encerramento para férias
nos casos de pontes no periodo entre 1 de
Maio e 31 de Qutubro, tendo apenas sido
alargado o periodo em que tal se pode

verificar. Tal abrangera consequentemen-
te um nimero muito reduzido de pontes.
Nos casos em que se verifique o encerra-
mento, a compensacgdo serd feita mediante
desconto no periodo de férias ou mediante
compensacdo futura pelo trabalhador. Foram
contidas salvaguardas importantes, pelas
quais a UGT se bateu e que sdo agora con-
sagradas nas novas regras laborais, ou seja,
a entidade patronal ndo pode determinar o
encerramento aleatoriamente ou comunica-
-lo em qualquer momento, devendo fazé-lo
até 15 de Dezembro do ano anterior, 0 que
permitird ao trabalhador o gozo das pontes
de forma programada e com uma mais eficaz
conciliagdo entre a vida familiar e profissio-
nal. Por fim, foi reintroduzido um regime que
ja vigorou entre 1976 e 2003 na legislagao
laboral, pelo qual a falta injustificada a um
ou meio periodo normal de trabalho diario
imediatamente anterior ou posterior a dia
de descanso ou a feriado implica a perda de

retribui¢do relativamente aos dias de descan-
so ou feriados imediatamente anteriores ou
posteriores.

Banco de Horas - 0 banco de horas, ja
existente apenas por via da negociagdo cole-
tiva com os Sindicatos, passa a ser possivel
por acordo individual celebrado entre tra-
balhador e empregador e em termos muito
semelhantes aos ja fixados para a adaptabili-
dade, incluindo no que concerne ao bhanco de
horas de grupos de trabalhadores. No entan-
to, refira-se que o banco de horas, mesmo
por acordo individual, ndo significa quaisquer
horas de trabalho gratuito adicionais para os
mesmos, nao obstante se poder verificar um
aumento de duas horas diarias ao periodo
normal de trabalho, com o limite de cinquenta
horas semanais e de cento e cinquenta horas
anuais. Isto porque as horas realizadas pelo
trabalhador s3o compensadas em periodos
em que trabalhard menos horas ou mesmo
nenhumas.
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Técnico

Da Gestao

Centralizada a

Joao Afonso

Gabinete de Formagédo da ANBP
Licenciado em Gestao de
Seguranca e Protecéo Civil

4 aqui me foi dada a
oportunidade de me referir ao
modelo de relagdo pedagégica
existente até 1974. E falar-
se de intervencdo ativa da
comunidade na vida escolar
era, naquelaépoca,impensavel.
Tratava-se da influéncia da
taylorizagdo na educagdo a qual ia desde a
constru¢do de grandes escolas de estrutura
rigida e uniforme, configuradas segundo um
mesmo modelo organizativo e curricular,
até programas de estudos uniformizados
a horarios, igualmente, uniformes. A este
modelo taylorista contrapor-se-ia aquele
que, hoje, se caracteriza pela preocupagao
da individualizagdo do processo ensino
- aprendizagem, pela diversificacdo dos
métodos, pela abertura da escola ao meio e a
comunidade, pela formagao profissional, pela
gestdo participada.

Porém, a passagem de um modelo de
gestao fortemente centralizado para outro,
que é suposto ser amplamente participado,
ndo teré sido, ao que parece, facil, nem tem
sido bem aceite por todos os elementos
em presenga no contexto educativo como,
de resto, se tem constatado em indmeras
escolas. Quem esteja atento & comunicagao
social da especialidade, disso se apercebe. E assim no ensino, seja
ele o regular, seja ele o profissional.

Ndo é de admirar! E por demais sabido que as sociedades
cujos sistemas educativos sejam de tradicdo centralizada hao-
de apresentar dificuldades em atingir a eficacia que se pretende
na participagdo. Na realidade, se por um lado hé a resisténcia dos
que, habituados ao poder de decisdo, nao aceitam a morosidade
negocial que deve anteceder aquela, por outro, consideram até uma
intromissdo indevida no foro profissional. Seja como for, numa
sociedade democratica, a participagdo é uma condigdo de cidadania!

Ja muito se tem feito neste sentido. E a forma que se conhece
de partilha de responsabilidades, de distribuicdo do poder e da
autoridade dentro da organizagao.

Isto vem a propésito da figura, agora emergente, do Mediador.
Até ja se fazem cursos de pds-graduagdo e doutoramentos em
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Mediacao
breve resenha

—scolar:

Mediagdo, seja ela laboral, escolar, familiar, etc. .Ndo me alongarei
demasiado sobre isto. Apenas me referirei, muito brevemente, aquela
que conhego: a escolar e no &mbito da formagao profissional. Sabe-
se que existem concepgdes e aplicagbes diversas da mediacdo.
Decorrem, todas elas, da simples intervencdo pedagdgica e vao até
a aplicacdo em todos os dominios de dificuldade e de blogueios
relacionais. Dir-se-4, pois, que o Mediador é um elemento que integra
a equipa técnico -pedagogica que tem a fungdo de intermedidrio nas
relagOes. Esta figura ja funciona, entre nés, nos cursos EFA. Foi
criado pelo artigo 25° da Portaria 230/2008 de 7 de Margo. Ai se
encontra bem definido o estatuto e fungdes do mediador.

Ndo sei se na escola — de preocupagdo centralizadora - a que
aludi no inicio desta resenha, fosse permitida a existéncia de tal
figura. E que, recordemo-nos, era no diretor que se centravam todas
as decisoes!

Ainda, ha dias, ao ler o livro ‘Organizaciones Educativas’ de
Quintina Martin (Coord.) e Moreno Cerillo, Madrid, Uned, 1989, pags.
32/33 estes autores escrevem:

‘La organizacion (...) del trabajo escolar se completaba com
una figura (...) era la del director del centro; todas las decisiones
confluian en él; (...) decidia en los problemas de disciplina que le
planteaba el profesorado respecto a los alumnos conflictivos y en
los problemas de competéncias surgidos entre profesores.(...)’

Desconhego se existem estudos, hoje em dia, sobre a gestdo
participada das escolas sejam elas profissionais ou ndo. Penso, no
entanto, que seria interessante indagar-se do grau de participagdo
dos membros da comunidade educativa de todas elas. Adquirir-se
um conhecimento geral e especifico das expectativas dos docentes,
formadores e outros. Talvez assim se viesse a perceber melhor até
que ponto os membros de uma escola estdo ou ndo dispostos a
participar na sua direccao e gestdo, a aliar participagdo a eficacia,
democraticidade e responsabilidade, etc., etc..

E claro que, para um estudo destes, é fundamental alguns
conhecimentos na drea de Metodologia da Investigagdo. Sabe-se que
no campo particular da investigagdo em educacao se distinguem dois
modelos:

e 0 paradigma quantitativo, baseado no método experimental
de Galileu e no positivismo de Comte, o qual considera que existe
uma realidade objectiva que o investigador terd de interpretar
cientificamente e quantificar estatisticamente. Neste sentido, a
formulagdo e a testagem de hip6teses constituem caracteristicas
deste tipo de investigacdo, assumindo particular importancia a
utilizagcdo de amostras de dimensdo e composi¢do adequadas, de
forma a garantir a generalizagdo a toda a populagdo em estudo dos
resultados a obter.

* 0 outro, o paradigma qualitativo, segundo o qual se admite que
haverd tantas interpretactes da realidade quantos individuos que a
procurem decifrar. Dai que o foco da investigagao qualitativa seja a
compreensdo mais profunda dos problemas: entender o que certos
comportamentos, atitudes ou convicges escondem ‘por detras’,
sendo, portanto, menor o risco posto na selec¢do da amostra e maior

0 cuidado colocado na generaliza¢do dos resultados.

Ainda quanto a isto, cabe aqui referir que, embora a investigacdo
quantitativa tenha sido desde sempre o paradigma dominante da
investigacdo em educacdo, a metodologia qualitativa tem vindo a
afirmar-se. Quem ler ‘Investigagdo Qualitativa em Educagdo — Uma
Introducdo a Teoria e aos Métodos’ de Robert Bogdan e Sari Bilken
editado pela Porto Editora, 1994 verificard a conclusao a que estes
autores chegam logo na pagina 39. Seja como for, por que se deve
entender a investigagao como um processo rigoroso e sistematico de
descricdo e interpretacdo da realidade, importando um conhecimento
tdo aprofundado quanto possivel, o melhor serd, conforme a
situagdo, utilizar procedimentos de ambas as metodologias. E que,
do recurso simultdneo as contribuicdes dos paradigmas quantitativo
e qualitativo s6 poderdo advir vantagens no processo da investigagao
e na exceléncia do produto.

E por aqui me fico com a promessa de a este assunto — Gestao
Participada e Mediagdo - voltar!
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Nuno Alvaro Murcho

A PERTURBACAO
POS-TRAUMATICA
DE STRESSE
=M BOMBEIROS:
ALGUNS SUBSIDIOS

PARA A SUA
COMPREENSAO

Resumo

Este artigo de revisdo procurou abordar a problematica do transtorno
de stresse pos-traumatico em bombeiros, tendo-se concluido que é
uma situacdo de risco para estes profissionais, pelas caracteristicas
desta profissao, com consequéncias negativas para a sua fungao, sendo
pertinente a implementagdo de medidas organizacionais e individuais de
promogdo da saide mental ocupacional e de prevencdo dos distdrbios
associados ao stresse.

Palavras-Chave: Transtorno de stresse pds-traumatico; Bombeiros.

Os bombeiros estdo sujeitos a diversos riscos susceptiveis de afectarem
a sua salde fisica ou mental (Faria, Ferreira & Murcho, 2006). De entre os
problemas que podem sofrer, a literatura cientifica sugere que o transtorno
de stresse p6s-traumético é uma perturbacdo psicopatologica que afecta
estes profissionais, devido entre outros aspectos, ao tipo de exposi¢do a
situacOes traumaticas a que estdo sujeitos, que pode ter consequéncias
negativas na funcdo que desempenham (Murta & Tréccoli, 2007,
Nascimento, Erdmann, Campos & Rosa, 2007; Cremasco, Constantinidis
& Silva, 2008).

Assim, pareceu-nos pertinente abordar a problematica das perturbagoes de
stresse pos-traumatico nestes profissionais, no sentido de contribuirmos
para uma melhor compreensdo das mesmas, com o objectivo de podermos
fornecer subsidios facilitadores da sua prevengao.

Uma Breve Abordagem Relativa a Satide

Mental Ocupacional nos Bombeiros

Os bombeiros experimentam um grande desgaste emocional, estando
muitos dos problemas psicoemocionais que os afectam, relacionados
com o facto de estes profissionais sofrerem situagGes de stresse intenso
resultantes das caracteristicas especificas do seu trabalho, ndo s6 pelas
ocorréncias com que tém que lidar (e.g., a morte ou acidentes com
colegas de trabalho em servigo, prestagdo de ajuda a jovens com situagoes
graves ou mortas, ou o confronto com problemas sob 0s quais ndo tém
controlo), como também com aspectos organizacionais (e.g., o facto de
trabalharem por turnos, poderem estar sujeitos a periodos de privagdo
de sono), para além da pressao social para que o seu trabalho ndo tenha
falhas, uma vez que € neles em que as pessoas depositam as suas vidas em
situaces de catastrofe, estando também expostos a factores de risco para
o desenvolvimento de doengas cardiacas, burnout e transtorno de stresse
pés-traumético (Murta & Trdccoli, 2007; Nascimento, Erdmann, Campos &
Rosa, 2007; Cremasco, Constantinidis & Silva, 2008).

Assim, os estudos realizados tém vindo cada vez mais a demonstrar a
importancia para a saide ocupacional, que 0s problemas psicoemocionais
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tem nestes profissionais, pelas repercussdes graves que podem apresentar
seja a nivel da sua prépria satide mental individual, como nas suas familias,
nas organizagdes em que trabalham e no seu proprio trabalho (Carvalho &
Maia, 2009; Shantz, 2009).

Até mesmo porque os bombeiros estdo frequentemente expostos a
adversidade, que sdo situagbes susceptiveis de ameagarem a sua sadde
fisica ou mental, como 0s acontecimentos trauméticos, seja por exposi¢ao
directa, em que é o proprio individuo que é afectado pela situagao, ou
secunddria, em que o individuo observa a situagao em outra pessoa, como
as vitimas dos acidentes, ou obtém conhecimento de alguém significativo
que vivenciou a situagdo (Carvalho & Maia, 2009).

Ora sabemos que a exposicdo cumulativa a adversidade pode ter
consequéncias negativas no seu equilibrio psicoemocional e afectar o
seu bem-estar fisico, levando ao surgimento de transtorno de stresse
pés-traumdtico, sintomas indicadores de perturbagao psicoldgica
(designadamente sintomas depressivos e ansiosos) e queixas fisicas (e.g.,
problemas musculo-esqueléticos, designadamente dores nos ombros,
no pescogo e nas costas, fadiga, tensdo, nduseas, alteragbes no apetite,

aumento do ritmo cardiaco, dores de cabega, problemas de sono e de
estdmago) (Carvalho & Maia, 2009; Angelo, 2010).

Alguns Aspectos Relativos ao Trauma Psicol6gico:

a Situacdo Especifica dos Bombeiros

As consequéncias emocionais do trauma psicoldgico foram reconhecidas
e descritas nos primérdios do século XX por autores como Charcot, Freud
ou Janet, tendo vérias designacOes como a neurose de guerra, estando
associadas principalmente as pessoas que estiveram em situagoes
de conflitos armados, nomeadamente nas duas Grandes Guerras,
(Schestatsky, Shansis, Ceitlin, Abreu & Hauck, 2003).

No entanto, o estudo sistematico das perturbagdes pés-trauméticas de
stresse, ou transtorno de stresse pds-traumatico, comega com a criagao
de critérios diagnosticos mais precisos tendo sido introduzidas nas
proprias classificagbes internacionais, primeiro em 1948 na Classificagao
Internacional de Doengas (CID), como Desajuste Situacional Agudo, e em
1952 no Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM),
como Reac¢do Maciga ao Stresse (Kapczinski & Margis, 2003; Schestatsky
etal., 2003).

De uma forma geral podemos dizer que o transtorno de stresse pos-
traumatico é uma perturbagdo psiquica que é consequente a uma situagao
que é entendida pelo individuo como sendo fortemente ameagadora para
0 prdprio, seja ele interveniente directo ou apenas testemunha (Milet &
Sougey, 2010).

Se inicialmente este tipo de perturbacdes estava associado a situagdes de
guerra, como mencionamos, o aprofundamento do seu estudo veio a revelar
que 0 mesmo poderia ocorrer na populagao em geral, em outras situagoes
traumaticas, como nas situagoes de acidentes de viagao, violagdo, violéncia
doméstica, assaltos ou outras, tendo sido reconhecido que poderia afectar
para além dos militares, outros profissionais que também estdo expostos
a situacOes de grande stresse emocional, como é o caso dos bombeiros
(Maia & Fernandes, 2003).

Neste sentido vém diversas investigagbes que comprovam que 0S
bombeiros sujeitos a eventos catastréficos tem um maior risco de poderem
vir a apresentar disturbios de stresse agudo, transtorno de stresse pds-
traumatico e depressao (Halam & Krissie, 2003; Fullerton, Ursano & Wang,
2004; Milet & Sougey, 2010).

0 Transtorno de Stresse P6s-Traumético:

Uma Caracterizagdo Sucinta

Na reacgao aos efeitos do stresse agudo, a literatura consultada menciona
que a vitima ap0s a exposi¢do ao evento stressante, ou a adversidade, inicia
imediatamente (na primeira hora pds-exposi¢do) os sintomas como um
estado de atordoamento mental que pode estar acompanhado de tristeza,
ansiedade, raiva ou desespero, entre outros (Kapczinski & Margis, 2003).
Para que se possa classificar como reacgdo aguda ao stresse, de acordo
com as classificagdes internacionais como a DSM, € necessario que 0
individuo afectado apresente um intenso medo ou sensagdo de impoténcia
no momento da exposicao a situagdo traumatica (directa ou indirecta),
elevada excitabilidade, que se manifesta por uma excessiva resposta de
alarme, com aumento da resposta a estimulos acusticos, piscar de olhos,
alteragbes da sensibilidade cutdnea, aumento da frequéncia cardiaca,
entre outros, passando a reviver 0 evento traumatico, através de imagens,
pensamentos, sonhos, e flashback dissociativos inclusive 0s que ocorrem
ao acordar ou em situagdes de intoxicagao (por alcool ou drogas) e a evitar
aspectos que possibilitem a recordagdo do trauma (e.g., locais, conversas
ou pessoas), para além de diferentes sintomas dissociativos que podem
ocorrer numa fase imediatamente posterior, manifestando pelo menos
trés dos seguintes sintomas: sensacdo de distanciamento, redugdo da
consciéncia em relagdo ao que o rodeia, alteragdo da sensagdo a respeito
de si proprio (desrealizagdo), alteragao da sensacao da realidade do mundo
exterior (despersonalizagdo) e incapacidade de recordar algum aspecto
importante do trauma ocorrido (Kapczinski & Margis, 2003; Schestatsky et
al., 2003; Guthrie & Bryant, 2005).

De referir que todos estes sintomas devem interferir significativamente na
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vida do individuo, embora o transtorno agudo tenha como ponto de limite a
duragdo deles, pois persistem entre dois dias a quatro semanas (Kapczinski
& Margis, 2003; Schestatsky et al., 2003).

No caso do transtorno de stresse pos-traumadtico estes sintomas
permanecem para além da duragdo do transtorno agudo, ou seja, 0s
individuos mantém os mesmos por um periodo superior a um més (Maia
& Fernandes, 2003).

A Prevencao do Transtorno de Stresse

Pés-Traumético em Bombeiros

Embora a exposicao a situagdes trauméticas seja uma condigao necesséria
ao desenvolvimento de transtorno de stresse pés-traumatico, ela nio
é suficiente e muitas pessoas ndo parecem perturbadas mesmo pelas
situacOes mais extremas, estando o surgimento deste transtorno também
relacionado com a vulnerabilidade individual (vulnerabilidade ao stresse,
psicopatologia prévia como o consumo abusivo de alcool, para além da
predisposigdo hereditaria), de tal forma que alguns estudos mencionam
que em alguns individuos este tipo de

Resumo

Este artigo de revisdo procurou abordar a problematica do transtorno
de stresse pos-traumdtico em bombeiros, tendo-se concluido que é
uma situagdo de risco para estes profissionais, pelas caracteristicas
desta profissdo, com consequéncias negativas para a sua funcao, sendo
pertinente a implementagéo de medidas organizacionais e individuais de
promocdo da saide mental ocupacional e de prevencdo dos distdrbios
associados ao stresse.

Palavras-Chave: Transtorno de stresse pds-traumatico; Bombeiros.

Os bombeiros estdo sujeitos a diversos riscos susceptiveis de afectarem
a sua salde fisica ou mental (Faria, Ferreira & Murcho, 2006). De entre 0s
problemas que podem sofrer, a literatura cientifica sugere que o transtorno
de stresse pos-traumatico é uma perturbagdo psicopatoldgica que afecta
estes profissionais, devido entre outros aspectos, ao tipo de exposi¢do a
situagOes traumaticas a que estdo sujeitos, que pode ter consequéncias
negativas na fungdo que desempenham (Murta & Tréccoli, 2007,
Nascimento, Erdmann, Campos & Rosa, 2007; Cremasco, Constantinidis
& Silva, 2008).

Assim, pareceu-nos pertinente abordar a problematica das perturbagoes de
stresse pos-traumatico nestes profissionais, no sentido de contribuirmos
para uma melhor compreensdo das mesmas, com o objectivo de podermos
fornecer subsidios facilitadores da sua prevencao.

Uma Breve Abordagem Relativa a Salide

Mental Ocupacional nos Bombeiros

Os bombeiros experimentam um grande desgaste emocional, estando
muitos dos problemas psicoemocionais que os afectam, relacionados
com o facto de estes profissionais sofrerem situagGes de stresse intenso
resultantes das caracteristicas especificas do seu trabalho, ndo s6 pelas
ocorréncias com que tém que lidar (e.g., a morte ou acidentes com
colegas de trabalho em servigo, prestagdo de ajuda a jovens com situagoes
graves ou mortas, ou o confronto com problemas sob 0s quais ndo tém
controlo), como também com aspectos organizacionais (e.g., o facto de
trabalharem por turnos, poderem estar sujeitos a periodos de privagao
de sono), para além da pressdo social para que o seu trabalho ndo tenha
falhas, uma vez que é neles em que as pessoas depositam as suas vidas em
situagOes de catastrofe, estando também expostos a factores de risco para
0 desenvolvimento de doengas cardiacas, burnout e transtorno de stresse
pds-traumético (Murta & Tréccoli, 2007; Nascimento, Erdmann, Campos &
Rosa, 2007; Cremasco, Constantinidis & Silva, 2008).

Assim, os estudos realizados tém vindo cada vez mais a demonstrar a
importancia para a salide ocupacional, que 0s problemas psicoemocionais
tém nestes profissionais, pelas repercussdes graves que podem apresentar
seja a nivel da sua propria satide mental individual, como nas suas familias,
nas organizacoes em que trabalham e no seu proprio trabalho (Carvalho &
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Maia, 2009; Shantz, 2009).

Até mesmo porque 0s bombeiros estdo frequentemente expostos a
adversidade, que sdo situagbes susceptiveis de ameagarem a sua sadde
fisica ou mental, como os acontecimentos trauméticos, seja por exposicao
directa, em que é o prdprio individuo que é afectado pela situagdo, ou
secunddria, em que o individuo observa a situagao em outra pessoa, como
as vitimas dos acidentes, ou obtém conhecimento de alguém significativo
que vivenciou a situacdo (Carvalho & Maia, 2009).

Ora sabemos que a exposi¢do cumulativa a adversidade pode ter
consequéncias negativas no seu equilibrio psicoemocional e afectar o
seu bem-estar fisico, levando ao surgimento de transtorno de stresse
pos-traumdtico, sintomas indicadores de perturbagdo psicologica
(designadamente sintomas depressivos e ansiosos) e queixas fisicas (e.g.,
problemas musculo-esqueléticos, designadamente dores nos ombros,
no pescoco e nas costas, fadiga, tensdo, nduseas, alteragdes no apetite,
aumento do ritmo cardiaco, dores de cabega, problemas de sono e de
estdmago) (Carvalho & Maia, 2009; Angelo, 2010).

Alguns Aspectos Relativos ao Trauma Psicol6gico:

a Situagdo Especifica dos Bombeiros

As consequéncias emocionais do trauma psicoldgico foram reconhecidas
e descritas nos primordios do século XX por autores como Charcot, Freud
ou Janet, tendo vérias designagdes como a neurose de guerra, estando
associadas principalmente as pessoas que estiveram em situagOes
de conflitos armados, nomeadamente nas duas Grandes Guerras,
(Schestatsky, Shansis, Ceitlin, Abreu & Hauck, 2003).

No entanto, o estudo sistemédtico das perturbagdes pds-traumaticas de
stresse, ou transtorno de stresse pds-traumatico, comega com a criagao
de critérios diagn6sticos mais precisos tendo sido introduzidas nas
proprias classificagbes internacionais, primeiro em 1948 na Classificagao
Internacional de Doengas (CID), como Desajuste Situacional Agudo, e em
1952 no Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM),
como Reacgdo Maciga ao Stresse (Kapczinski & Margis, 2003; Schestatsky
etal., 2003).

De uma forma geral podemos dizer que o transtorno de stresse pds-
traumatico é uma perturbagdo psiquica que é consequente a uma situagao
que é entendida pelo individuo como sendo fortemente ameagadora para
0 proprio, seja ele interveniente directo ou apenas testemunha (Milet &
Sougey, 2010).

Se inicialmente este tipo de perturbagdes estava associado a situagoes de
guerra, como mencionamos, o aprofundamento do seu estudo veio a revelar
que 0 mesmo poderia ocorrer na populagéo em geral, em outras situacdes
trauméticas, como nas situagdes de acidentes de viagao, violagdo, violéncia
domeéstica, assaltos ou outras, tendo sido reconhecido que poderia afectar
para além dos militares, outros profissionais que também estdo expostos
a situacdes de grande stresse emocional, como é o caso dos bombeiros
(Maia & Fernandes, 2003).

Neste sentido vém diversas investigagbes que comprovam que 0S
bombeiros sujeitos a eventos catastréficos tEm um maior risco de poderem
vir a apresentar disturbios de stresse agudo, transtorno de stresse pds-
traumatico e depressao (Halam & Krissie, 2003; Fullerton, Ursano & Wang,
2004; Milet & Sougey, 2010).

0 Transtorno de Stresse Pés-Traumaético:

Uma Caracterizagdo Sucinta

Na reacgdo aos efeitos do stresse agudo, a literatura consultada menciona
que a vitima apds a exposigdo ao evento stressante, ou & adversidade, inicia
imediatamente (na primeira hora pds-exposi¢do) os sintomas como um
estado de atordoamento mental que pode estar acompanhado de tristeza,
ansiedade, raiva ou desespero, entre outros (Kapczinski & Margis, 2003).
Para que se possa classificar como reacgdo aguda ao stresse, de acordo
com as classificagdes internacionais como a DSM, é necessério que o
individuo afectado apresente um intenso medo ou sensagao de impoténcia
no momento da exposicdo a situagdo traumdtica (directa ou indirecta),
elevada excitabilidade, que se manifesta por uma excessiva resposta de

alarme, com aumento da resposta a estimulos acusticos, piscar de olhos,
alteragbes da sensibilidade cutdnea, aumento da frequéncia cardiaca,
entre outros, passando a reviver o evento traumatico, através de imagens,
pensamentos, sonhos, e flashback dissociativos inclusive os que ocorrem
ao acordar ou em situagdes de intoxicag@o (por alcool ou drogas) e a evitar
aspectos que possibilitem a recordagao do trauma (e.g., locais, conversas
ou pessoas), para além de diferentes sintomas dissociativos que podem
ocorrer numa fase imediatamente posterior, manifestando pelo menos
trés dos seguintes sintomas: sensagdo de distanciamento, redugdo da
consciéncia em relagdo ao que o rodeia, alteragdo da sensagdo a respeito
de si proprio (desrealizagdo), alteragdo da sensagdo da realidade do mundo
exterior (despersonalizagdo) e incapacidade de recordar algum aspecto
importante do trauma ocorrido (Kapczinski & Margis, 2003; Schestatsky et
al., 2003; Guthrie & Bryant, 2005).

De referir que todos estes sintomas devem interferir significativamente na
vida do individuo, embora o transtorno agudo tenha como ponto de limite a
duragao deles, pois persistem entre dois dias a quatro semanas (Kapczinski
& Margis, 2003; Schestatsky et al., 2003).

No caso do transtorno de stresse pos-traumadtico estes sintomas
permanecem para além da duragdo do transtorno agudo, ou seja, 0S
individuos mantém os mesmos por um periodo superior a um més (Maia
& Fernandes, 2003).

A Prevencao do Transtorno de Stresse

P6s-Traumético em Bombeiros

Embora a exposicao a situag0es trauméticas seja uma condigao necessaria ao
desenvolvimento de transtorno de stresse pos-traumatico, ela nao é suficiente
e muitas pessoas nao parecem perturbadas mesmo pelas situagdes mais
extremas, estando o surgimento deste transtorno também relacionado com
a vulnerabilidade individual (vulnerabilidade ao stresse, psicopatologia prévia
como o consumo abusivo de alcool, para além da predisposicao hereditéria),
de tal forma que alguns estudos mencionam que em alguns individuos
este tipo de perturbagdo poderia até ser causado por eventos traumaticos
relativamente comuns na comunidade (North et al., 2002; Maia & Fernandes,
2003; Schestatsky et al., 2003; Guthrie & Bryant, 2005).

Assim a prevencdo situagdes de stresse ocupacional em geral e do stresse
pés-traumatico em particular, ao nivel dos corpos de bombeiros, passa
entre outras medidas por um conhecimento da situacao prévia destes
profissionais no que concerne a sua salide mental, e na implementacao de
medidas que visem ndo s6 a promogao da satide mental ocupacional, como
a prevencgdo de psicopatologia, como € o caso deste tipo de transtornos
(North et al., 2002; Murta & Troccoli, 2007; Carvalho & Maia, 2009; Shantz,
2009; Angelo, 2010; Milet & Sougey, 2010), as quais podem ser de tipo
organizacional ou individual (Angelo, 2010).

As medidas de tipo organizacional incluem entre outros a reorganizagdo do
trabalho, formagdo de comandos e chefias em gestdo de stress, programas
de reforgo do suporte social, e a implementagdo de programas promogao
do bem-estar ocupacional (e.g., cuidados médicos, exercicio fisico,
reabilitacdo fisica, e satide mental (Shantz, 2009; Angelo, 2010).

Por outro lado, as medidas de tipo individual incluem programas de gestdo
do stresse ocupacional (de tipo grupal e psicoeducativo) focados nas
estratégias de coping (que sdo os esforgos cognitivos e comportamentais
para lidar com situagdes de stresse de uma forma consciente e intencional),
que prevejam o acompanhamento psicolégico e social continuados apés a
exposicdo a acontecimentos adversos que sejam encarados como muito
perturbadores, e também perante o desenvovimento de transtorno de
stresse pos-traumético ou sintomas indicadores de perturbagdo mental
(Murta & Tréccoli, 2007; Carvalho & Maia, 2009; Angelo, 2010).

Conclusbes

Da literatura consultada concluimos que os bombeiros sdo profissionais que
estdo sujeitos a uma grande pressao psicoemocional e social, apresentando
por isso um risco acrescido de terem transtornos de stress pos-traumatico,
0 que acarreta problemas a nivel pessoal na sua salide mental e fisica, mas
também ao nivel socio-familiar e mesmo organizacional, sendo que para

a ocorréncia destes transtornos também existem aspectos que podem
estar relacionados com uma vulnerabilidade individual, nomeadamente ao
stresse.

Considerando todos estes aspectos, bem como a gravidade que o
surgimento destes transtornos pode trazer para a sua fungdo, é importante
a implementagdo de medidas de prevengdo sejam de tipo organizacional
ou individual.
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Coimbra

Sapadores de Coimbra abrem
portas do remodelado Centro
Municipal de Proteccao Civil

No dia da apresentagao do Centro Municipal de
Protecao Civil foram feitos varios exercicios

s Bombeiros Sapadores de Coimbra tém,
desde o inicio do més de Margo, um reno-
vado Centro Municipal de Protecgdo Civil.
As novas infra-estruturas, instaladas num
terreno contiguo ao quartel, tém condigdes
de treino para varios tipos de cendrio, que
incluem o controlo e manuseamento de
matérias perigosas, resgate de vitimas, sal-
vamento, mergulho e incéndios urbanos.
Entre as principais valéncias do novo
espaco destaque para a rede de tiineis com
pogo para treinos e busca em ambiente
confinado, campo de treino com matérias
perigosas, sala de descontaminagdo com
instalagoes sanitdrias, tanque de aprovei-
tamento de dgua e de mergulho com cerca
de 9,5 metros de profundidade, bem como
uma vivenda para sensibilizagdo dos peri-
gos existentes numa residéncia familiar.
Considerada pelo presidente da Cama-
ra Municipal de Coimbra, Paulo Barbosa
de Melo como “a melhor estrutura de for-
macgdo em Portugal para os bombeiros de
todas as dreas”, estas instalagdes podem

ser utilizadas para treino de outras com- . Equipa de
panhias. Equipa de mergulho matérias perigosas

Exercicio de resgate de vitimas em tuneis

Exercicio de

desobstrucéo e
Veiculo de comunicacdes escoramentos
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Fotoreportagem

ma das mais complexas ope-
ragcoes desempenhadas pelos
bombeiros na sua actividade
foi posta “a prova” no ano
passado, pela primeira vez
em terras portuguesas. A
escola do Regimento Sapa-
dores Bombeiros de Lishoa
foi palco do “Rescue Challen-
ge”, onde equipas de bombei-
ros sapadores e voluntarios
de todo o pais foram postas a
prova no que diz respeito a técnicas de salvamento e desencar-
ceramento em viaturas, utilizando o método SAVER. O evento
contou ainda com a participagao da equipa do Consdrcio Pro-
vincial de Extincion de Incéndios de Badajoz, especialista nesta
matéria. Veja as imagens!
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